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Engaging Partners 03

Curiamo le relazioni con i clienti
garantendone la soddisfazione e
la privacy dei dati; curiamo i
rapporti con fornitori e partner
per mantenere elevata la qualità
del servizio; sosteniamo lo
sviluppo delle comunità e dei
territori in cui operiamo.

Contributing to a Green
Future
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Limitiamo le nostre emissioni
GHG e gli altri impatti ambientali
impegnandoci nella loro
misurazione e riduzione;
investiamo in una corretta
gestione dello smaltimento dei
rifiuti e degli apparati elettronici;
riduciamo gli impatti ambientali
legati alla mobilità dei
dipendenti.

F O N D A M E N T O  T R A S V E R S A L E Governance and Compliance

Il Piano di Sostenibilità 2026-2028

Nel marzo 2026 il Gruppo ha definito il Piano di Sostenibilità 2026-
2028, che conferma i quattro pillar e il fondamento trasversale di
Governance e Compliance e li traduce in un portafoglio di iniziative
concrete, ciascuna caratterizzata da un orizzonte temporale di
realizzazione (Short, entro 6 mesi; Medium, da 6 a 12 mesi; Long, oltre 12
mesi) e da un anno target compreso tra il 2026 e il 2028. Un elemento
distintivo del nuovo Piano è l'esplicito allineamento agli European
Sustainability Reporting Standards (ESRS), adottato su base
volontaria in continuità con le migliori pratiche di rendicontazione
di sostenibilità.

Si riportano di seguito, per ciascun pillar, le principali iniziative
previste, suddivise per anno target.
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Sul fronte ambientale, il 2025 ha visto consolidarsi il nostro impegno:

ili  r el s r

Cari stakeholder,

nuiamo a intraprendere nel
segno dell'innovazione e della sostenibilità.

 i u S ,  

luzione proprietaria Intelligoo ha
conosciuto un significativo sviluppo.

 c o ed t u il 

e or m di it e a
ma di mentoring internazionale.

In

01
 i nostri impegni: il Piano di Sostenibilità

1.2 L’analisi di materialità
1.3 I nostri stakeholder

1.4 Il valore economico generato e distribuito

02 Assist Digital: la nostra identità
2.1 La nostra storia

2.2 Assist Digital oggi
2.3 La nostra idea di customer experience

03 Le persone: il nostro DNA
3.1 Overview
3.2 Tuteliamo la salute e sicurezza sul lavoro

3.3 Promuoviamo il benessere delle nostre persone

3.4 Investiamo nel futuro e nel talento
3.5 Lavoriamo in un ambiente di lavoro inclusivo e collaborativo

04 La tutela del nostro pianeta
4.1 Overview
4.2 Agiamo per contrastare il cambiamento climatico

4.3 Limitiamo l’impatto dei nostri device

Appendice
Nota metodologica

GRI Content Index

A message to our stakeholders
Dear stakeholders,

we are pleased to present our 2025 Sustainability Report, which sets
out the results achieved by Assist Digital over the past year and the
path of responsible growth we continue to pursue, guided by
innovation and sustainability.

In 2025 we once again confirmed that our growth cannot be separated
from the creation of sustainable, long-term value, generated with
respect for people, the environment and the communities in which we
operate. During the year the Group continued its expansion strategy,
integrating new companies – DSAF, Be Simple and Hyntelo – and
strengthening its expertise, particularly in artificial intelligence, where
our proprietary solution Intelligoo underwent significant development.

Our people remain at the heart of everything we do. In Italy our
workforce grew to 847 employees, over 99% of whom are on permanent
contracts and 53.7% of whom are women. We continued to invest in
well-being, health and safety and skills development, keeping the share
of employees trained on Diversity and Inclusion at 74.7% — well above
70% — and expanding our international mentoring programme.

On the environmental front, 2025 saw our commitment grow stronger:
all the electricity we purchase comes from renewable sources, hybrid
vehicles now make up more than 67% of our company car fleet, and we
boosted the circular economy through the intra-group reuse of more
than 1,400 assets. Our EcoVadis rating improved from a bronze to a
silver medal, confirming the progress we have made.
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We also look to the future with determination: in March 2026 we
defined our new 2026-2028 Sustainability Plan, which duly takes into
account the new requirements introduced by the European
Sustainability Reporting Standards (ESRS). Although, following
Directive (EU) 2026/470 ("Omnibus I"), we no longer fall within the
scope of entities required to report under the Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD), we are continuing our sustainability
reporting journey on a voluntary basis.

We face the future with the conviction of those who want to help build
a more ethical, inclusive and sustainable digital ecosystem, while
remaining true to our values and open to innovation that creates value
for everyone.

CHIEF EXECUTIVE OFFICER, ASSIST DIGITAL S.P.A.
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reporting journey on a voluntary basis.

We face the future with the conviction of those who want to help build
a more ethical, inclusive and sustainable digital ecosystem, while
remaining true to our values and open to innovation that creates value
for everyone.

CHIEF EXECUTIVE OFFICER, ASSIST DIGITAL S.P.A.Francesca Gabrielli
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Le nostre priorità e i nostri
impegni: il Piano di Sostenibilità

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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01 Our journey towards
a sustainable future

In recent years, issues relating to sustainability, the reduction of negative
impacts and the generation of positive value for the environment and
people have become increasingly embedded in the strategies and
operations of companies worldwide. At Assist Digital we see
sustainability not only as an opportunity but as a strategic mission: an
approach that permeates our entire business and enables us to respond
to the challenges of a global context that pays ever closer attention to
the impacts companies have on society and the environment.

Our commitment began in 2021 with the publication of our first
Sustainability Report, focused on the Group's Italian scope. The
publication of the 2025 Sustainability Report confirms the continuity
and strengthening of this journey, marking a further step towards
integrating sustainability into our corporate strategies and processes,
with the aim of creating shared and lasting value – economic, social and
environmental – for all stakeholders.

This Report covers Assist Digital S.p.A., including all its Italian oÿces. In
keeping with an evolving approach, and to a greater extent than in
previous years, the document also includes information on the
consolidated scope of the Assist Digital Group ("Assist Digital" or "the
Group"), which comprises its European and non-European oÿces.

R E G U L A T O R Y  F R A M E W O R K

Following the entry into force of Directive (EU) 2026/470 (the so-called
"Omnibus I"), which raised the size thresholds for mandatory
sustainability reporting to companies and groups that jointly exceed
1,000 employees and €450 million in net revenues, Assist Digital no
longer falls within the scope of entities required to report under the
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). The Group
nevertheless confirms its commitment to continue its sustainability
reporting on a voluntary basis, in continuity with previous years.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.

Ensuring a Fair
Workplace

01

Promuo
nostre 
l'equilib
privata; 
e l'in
l'espres
ognuno
garanti
nostre 
diritti fo

Increasing Know-how 02

Investia
qualità 
compet
le pre
svilupp
al cont
una cult

A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O

1 . 1

Le nostre priorità e i nostri
no di Sostenibilità

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
iano di Sostenibilità,
26-2028. Il Piano ha

ra catena del valore e
quotidiane, fissando
 misurabili. Esso resta
, e su un fondamento

Ensuring a Fair
Workplace

01

Promuoviamo il be
persone, 

io tra la
alorizziam

lusione, 
ione del 

tuteliamo
o la sicurezza delle

ersone, nel rispetto dei
damentali dell'uomo.

Increasing Know-how 02

Investiamo in formazione di alta
per valorizzare

nze e talenti, potenziare
tazioni e favorire lo
della carriera, operando

mpo per la diüusione di
ra di sostenibilità.

A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O

1 . 1

Le n
imp

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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1 . 1

Le nostr
impegni

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O

1 . 1

Le nostre priorità e i nostri
i Sostenibilità

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
Sostenibilità,
8. Il Piano ha
a del valore e
ne, fissando
ili. Esso resta
 fondamento

Ensuring a Fair
Workplace

01

Promuoviamo il benessere 
, garant
lavoro e 
mo la div

consent
 potenzia
o la salu
icurezza delle
el rispetto dei
li dell'uomo.

Increasing Know-how 02

Investiamo in formazione di alta
valorizzare

enti, potenziare
e favorire lo
riera, operando
la diüusione di
enibilità.

A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.

Q U A D R O  N O R M AT I V O

1 . 1

A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
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netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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A partire dalle priorità di sostenibilità e in sinergia con quelle del
business, Assist Digital ha sviluppato il proprio Piano di Sostenibilità,
adottato nel 2022 e aggiornato per il triennio 2026-2028. Il Piano ha
l'obiettivo di integrare la sostenibilità lungo l'intera catena del valore e
di migliorare l'impatto ESG nelle operazioni quotidiane, fissando
traguardi tangibili collegati a iniziative concrete e misurabili. Esso resta
fondato su quattro pillar, declinati in sotto-pillar, e su un fondamento
trasversale di Governance e Compliance.
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A seguito dell'entrata in vigore della Direttiva (UE) 2026/470 (c.d.
"Omnibus I"), che ha innalzato le soglie dimensionali per l'obbligo di
rendicontazione di sostenibilità alle imprese e ai gruppi che superano
congiuntamente i 1.000 dipendenti e i 450 milioni di euro di ricavi
netti, Assist Digital non rientra più tra i soggetti tenuti alla
rendicontazione ai sensi della Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Il Gruppo conferma comunque il proprio impegno a
proseguire, su base volontaria, il percorso di rendicontazione di
sostenibilità in continuità con gli anni precedenti.
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Il Piano di Sostenibilità 2026-2028

Nel marzo 2026 il Gruppo ha definito il Piano di Sostenibilità 2026-
2028, che conferma i quattro pillar e il fondamento trasversale di
Governance e Compliance e li traduce in un portafoglio di iniziative
concrete, ciascuna caratterizzata da un orizzonte temporale di
realizzazione (Short, entro 6 mesi; Medium, da 6 a 12 mesi; Long, oltre 12
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Our priorities and commitments:
the Sustainability Plan

Building on its sustainability priorities and in synergy with those of the
business, Assist Digital has developed its own Sustainability Plan,
adopted in 2022 and updated for the 2026-2028 period. The Plan aims
to integrate sustainability along the entire value chain and to improve
ESG impact in day-to-day operations, setting tangible targets linked to
concrete and measurable initiatives. It remains built on four pillars,
broken down into sub-pillars, and on a cross-cutting foundation of
Governance and Compliance.

We invest in high-quality training
to enhance skills and talent, boost
performance and foster career
development, while promoting a
culture of sustainability.

We promote the well-being of our
people by ensuring a healthy
work-life balance; we value
diversity and inclusion, enabling
everyone to express their full
potential; we protect the health
and ensure the safety of our
people, in full respect of
fundamental human rights.

We nurture relationships with
clients, ensuring their satisfaction
and data privacy; we manage
relations with suppliers and
partners to maintain high service
quality; we support the
development of the communities
and areas in which we operate.

We limit our GHG emissions and
other environmental impacts by
committing to measure and
reduce them; we invest in the
proper disposal of waste and
electronic equipment; we reduce
the environmental impacts of
employee mobility.

C R O S S - C U T T I N G  F O U N D A T I O N
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The 2026-2028 Sustainability Plan

In March 2026 the Group defined its 2026-2028 Sustainability Plan,
which confirms the four pillars and the cross-cutting foundation of
Governance and Compliance and translates them into a portfolio of
concrete initiatives, each with a delivery time horizon (Short, within 6
months; Medium, 6 to 12 months; Long, over 12 months) and a target
year between 2026 and 2028. A distinctive feature of the new Plan is its
explicit alignment with the European Sustainability Reporting
Standards (ESRS), adopted on a voluntary basis in line with
sustainability reporting best practices.

The main planned initiatives for each pillar are set out below, broken
down by target year.

HR Policy · People
Strategy · Under-35
hiring plan · Referral
programme ·
Recruiting Day ·
Parenthood project
· Family Day ·
Sustainability Day

Formal listening
channel · People
Survey · Gender pay
gap measurement ·
Gender Report ·
"Assist
Ambassador"
programme

Awareness-raising
on the inclusion of
people with
disabilities · Impact
Report · ISO
certification

Increase in average
training hours per
employee ·
Guidelines on the
use of AI

AI training
programmes ·
Onboarding
integration ·
Extension of
mentoring ·
Knowledge-sharing
community · Job
Rotation and Job
Mobility · Assist
Learning Badge ·
Sustainability
courses

STEM
programmes for
female inclusion ·
Reskilling through
AI training
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L'analisi di materialità

Il primo passo per l'aggiornamento dei contenuti del Report è la
realizzazione dell'analisi di materialità, che ci ha permesso di
identificare gli impatti generati da Assist Digital all'interno delle
proprie attività e lungo la catena del valore. Il bilancio è redatto in
conformità ai Sustainability Reporting Standards della GRI (Global
Reporting Initiative), aggiornati al 2021.

La valutazione della rilevanza degli impatti è eüettuata con cadenza
annuale da un team dedicato e validata dal top management. Per il
2025 non si registrano modifiche ai temi materiali identificati, di
seguito riepilogati.
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Completion of the
Vitulazio
photovoltaic plant
· Group
Environmental
Policy · Extension
of ISO
certification

Extension of the
oýsetting
strategy ·
Reforestation
initiatives

Group-wide
purchase of green
electricity · Life cycle
assessment (LCA) of
key services ·
Sustainable life cycle
management of
equipment ·
Completion of
digitalisation

Sustainability
Policy · ESG
communication
strategy ·
Sustainability
section on the
website · Group
ESG data collection
dashboard

Integration of
ESG risks · Board
and
management
training ·
Training on the
Code of Ethics
and Model 231

Sustainability
Governance ·
Internal Control
System

Overall, the Plan comprises around 60 initiatives spread
across the four pillars and the Governance and Compliance
area, with most actions launched in 2026 and progressively
becoming fully operational in the following years.
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Governance and
Compliance

Politica di
sostenibilità ·
Strategia di
comunicazione
ESG · Sezione
sostenibilità del
sito · Dashboard di
raccolta dati ESG
di Gruppo

Integrazione dei
rischi ESG ·
Formazione del
CdA e del
management ·
Formazione su
Codice Etico e
Modello 231

Governance di
Sostenibilità ·
Sistema di Controlli
Interni

~60
Il Piano si compone complessivamente di circa 60
iniziative distribuite sui quattro pillar e sull'area
Governance e Compliance, con una concentrazione delle
azioni di avvio nel 2026 e una progressiva messa a regime
negli esercizi successivi.

1 . 2

GRI 302 ·  GRI 305 GRI 306

GRI 303 GRI 401

GRI 405 GRI 404

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.

GRI 302 ·  GRI 305 GRI 306

GRI 303 GRI 401

GRI 405 GRI 404

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.

GRI 302 ·  GRI 305 GRI 306

GRI 303 GRI 401

GRI 405 GRI 404

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 302 ·  GRI 305

Lotta al cambiamento climatico
þcienza

Ridurre i consumi energetici e
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GRI 306

Gestione responsabile del ciclo
ta degli apparati elettronici

Gestione responsabile dell'intero
 di vita degli apparati,
ando l'acquisto di prodotti
dizionati.

GRI 303

Consumi idrici

Garantire u
ente, limitato all'uso igienico-
ario degli

GRI 401

Promozione e cura del
benessere dei dipendenti

Promuovere un ambiente di lavoro
ivo che garantisca il
ssere della persona.

GRI 405

Promozione dell'inclusione e
elle pari op

Garantire uguaglianza di genere e
opport

 discrimi

GRI 404

Sviluppo e valorizzazione delle
petenze

Investire su formazione e crescita
ssionale per valorizzare

petenze e talenti.

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 401

Promozione e cura del
benessere dei dipendenti

Promuovere un ambiente di lavoro
itivo che garantisca il
essere della persona.

GRI 405

Promozione dell'inclusione e
elle pari o

Garantire ug enere e
 oppor
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GRI 404

Sviluppo e valorizzazione delle
mpetenze

Investire su formazione e crescita
fessionale per valorizzare

petenze e talenti.

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.

GRI 302 ·  GRI 305 GRI 306

GRI 303 GRI 401

GRI 405 GRI 404

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 404

Sviluppo e valorizzazione delle
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Investire su formazione e crescita
essionale per valorizzare
petenze e talenti.

GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
clienti e consumatori.

GRI 205

Promozione dell'etica e
integrità aziendale

Condotta etica del business nel
rispetto delle leggi e contrasto
alla corruzione.

GRI 201

Creazione di valore per le
comunità del territorio

Contribuire alla crescita economica
e occupazionale delle comunità.
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GRI 403

Tutela della salute e sicurezza

Garantire un luogo di lavoro sicuro
e salubre, riducendo al minimo
gli infortuni.

GRI 418

Impegno e garanzia della data
protection

Attenzione al trattamento della
privacy e dei dati personali di
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Materiality analysis

The first step in updating the contents of the Report is the materiality
analysis, which has enabled us to identify the impacts generated by
Assist Digital within its own activities and along the value chain. The
report is prepared in accordance with the GRI (Global Reporting
Initiative) Sustainability Reporting Standards, as updated in 2021.

The significance of impacts is assessed annually by a dedicated team
and validated by top management. In 2025 there were no changes to
the material topics identified, which are summarised below.

A S S I S T  D I G I T A L ' S  M A T E R I A L  T O P I C S  ·  1 1  T O P I C S

Combating climate change and
energy eÿciency

Responsible life cycle management
of electronic equipment

Reducing energy consumption and
promoting eÿcient solutions to
mitigate climate impacts.

Responsible management of the
entire equipment life cycle,
considering the purchase of
refurbished products.

Water consumption Promoting and caring for
employee well-being

Ensuring eÿcient water
consumption, limited to sanitary
use in oÿces.

Promoting a positive working
environment that safeguards
people's well-being.

Promoting inclusion and
equal opportunities

Developing and enhancing
skills

Ensuring gender equality and equal
opportunities, combating all forms
of discrimination.

Investing in training and
professional growth to enhance
skills and talent.



T E M I  M AT E R I A L I  D I  A S S I S T  D I G I TA L  Ŗ · Ŗ  1 1  T E M I

GRI 302 ·  GRI 305

Lotta al cambiamento climatico
ed eþcienza energetica

Ridurre i consumi energetici e
promuovere soluzioni eþcienti per
mitigare gli impatti sul clima.

GRI 306

Gestione responsabile del ciclo
di vita degli apparati elettronici

Gestione responsabile dell'intero
ciclo di vita degli apparati,
valutando l'acquisto di prodotti
ricondizionati.

GRI 303

Consumi idrici

Garantire un consumo idrico
eþciente, limitato all'uso igienico-
sanitario degli uþci.

GRI 401

Promozione e cura del
benessere dei dipendenti

Promuovere un ambiente di lavoro
positivo che garantisca il
benessere della persona.

GRI 405

Promozione dell'inclusione e
delle pari opportunità

Garantire uguaglianza di genere e
pari opportunità, contrastando
ogni discriminazione.

GRI 404

Sviluppo e valorizzazione delle
competenze

Investire su formazione e crescita
professionale per valorizzare
competenze e talenti.

GRI 403 GRI 418

GRI 205 GRI 201
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sono di primaria importanza per comprenderne aspettative ed
esigenze e per analizzare i possibili impatti che le nostre attività
possono avere su di essi. Anche per il 2025 il confronto tra i
componenti del top management ha confermato la mappa degli
stakeholder e i relativi canali di comunicazione e coinvolgimento,
senza apportare modifiche.
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Clienti Customer engagement, incontri diretti e
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Finanziatori e banche Meeting sui risultati finanziari, conferenze di
settore, momenti di confronto
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Pubblica
amministrazione

Dialogo e scambio documentale

Sindacati e
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lavoratori
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Media e opinione
pubblica

Comunicati stampa, media conference, interviste

Comunità locali e
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Volontariato aziendale e progetti con la comunità
locale
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Strategia fiscale

Strategia fiscale ispirata a one
correttezza e trasparenza.
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Protecting health and safety Commitment to and
assurance of data protection

Ensuring a safe and healthy
workplace, minimising accidents. Careful handling of privacy and the

personal data of clients and
consumers.

Promoting business
ethics and integrity

Creating value for local
communities

Contributing to the economic
growth and employment of
communities.

Ethical business conduct in
compliance with the law and the
fight against corruption.

Tax strategy

A tax strategy inspired by
honesty, fairness and
transparency.
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Our stakeholders

For the Group, listening to and directly engaging with stakeholders is of
primary importance in order to understand their expectations and
needs and to analyse the potential impacts our activities may have on
them. In 2025, discussions among members of top management again
confirmed the stakeholder map and the related communication and
engagement channels, without any changes.

Employees Internal sharing programmes, updates
on projects and initiatives

Clients Customer engagement, face-to-face
meetings and feedback

Lenders and banks Meetings on financial results, industry
conferences, opportunities for dialogue

Suppliers and partners Direct contacts, dialogue and document exchange

Public
administration

Dialogue and document exchange

Trade unions and
workers'
representatives

Technical working groups, industrial relations

Media and public
opinion

Press releases, media conferences, interviews

Local communities and
non-profit organisations

Corporate volunteering and projects with the
local community
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130,912 

57,346 

12,200 

1,519 

Economic value generated and distributed

€205.3m
ECONOMIC VALUE
GENERATED

DISTRIBUTED TO
EMPLOYEES

SHARE OF VALUE
DISTRIBUTED

In 2025 the Assist Digital Group generated more than €205 million in
total economic value. The share distributed among its various
stakeholders – suppliers (operating costs), employees, capital
providers and public administration – confirms its commitment to a fair
distribution of the value created. In particular, around 64% of the value
generated goes to employees, who are the Group's main asset, while
around 28% goes to operating costs.

B R E A K D O W N  O F  V A L U E  D I S T R I B U T E D  ·  2 0 2 5

Employees

Operating costs

Capital providers

Public administration

Figures in thousands of euros. Percentages of economic value generated.
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3,335

11.20 9.03 9.54

4.9 6.31 2.37

E C O N O M I C  V A L U E  ( I N  € 0 0 0 )

Economic value generated

Economic value distributed

Operating costs

Value distributed to employees

Value distributed to capital providers

Value distributed to public administration

Economic value retained

Remuneration

Over the 2023-2025 period, the ratio between the remuneration of the
highest-paid individual and the average remuneration of employees
went from 11.20 in 2023 to 9.03 in 2024; following the reduction
recorded in the previous two years, the ratio stood at 9.54 in 2025. This
trend reflects a context of progressive growth in the average
remuneration of the company's workforce.

R E M U N E R A T I O N  I N D I C A T O R

Ratio of highest to average
employee remuneration

Ratio of % increase in highest
/ average remuneration
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Assist Digital:
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“A leading pan-European partner
for global brands seeking end-to-
end services and capabilities in
managing customer interactions.”
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L E  TA P P E  D E L  N O S T R O  P E R C O R S O

1996 Fondazione a Milano come società di consulting.

2003 Assist assume l’identità di impresa di servizi specializzata nella
Customer Experience.
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Our history

Assist Digital was founded in Milan in 1996 as a consulting firm and,
from 2003, took on the identity of a services company specialising in
Customer Experience (CX). Today the Assist Digital Group is a leading
pan-European partner for global brands seeking end-to-end services
and capabilities in managing customer interactions throughout the
entire Marketing, Sales and After-Sales life cycle. What sets our
business model apart is our ability to combine human, professional and
operational expertise (consulting, design, data, software development
and customer operations) with advanced services and solutions based
on artificial intelligence, including the use of Generative AI models, and
technological expertise in CRM and Customer Service.

The internationalisation process began in 2012, with the establishment
of foreign subsidiaries and the opening of multilingual operating
centres, from Croatia to Albania and Tunisia, and later continued in the
Balkans, North Africa and Europe. Since 2019 this growth has also been
supported by a series of M&A transactions.

In 2025 Assist Digital pursued its growth and expansion strategy,
completing three new acquisitions – DSAF, Be Simple and Hyntelo –
which broaden the Group's expertise and oýering. These transactions
add to those carried out in 2024 (Satel Finances SAS and New Inspearit
Srl).
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La nostra storia

Assist Digital viene fondata a Milano nel 1996 come società di
consulting e assume a partire dal 2003 l’identità di impresa di servizi
specializzata nel settore della Customer Experience (CX). Oggi il
Gruppo Assist Digital è un partner pan-europeo di riferimento per
marchi globali alla ricerca di servizi e capacità end-to-end nella
gestione delle customer interactions lungo l’intero ciclo di vita
Marketing, Sales e Post Sales. L’elemento diüerenziante del modello di
business è la capacità di unire competenze umane, professionali e
operative (consulting, design, data, software development e customer
operation) con servizi e soluzioni avanzate basate su intelligenza
artificiale, incluso l’utilizzo di modelli di Generative AI, e competenze
tecnologiche in ambito CRM e Customer Service.

A partire dal 2012 prende avvio il processo di internazionalizzazione,
con la costituzione di controllate estere e l’apertura di centri operativi
multilingue, dalla Croazia all’Albania e alla Tunisia, proseguito poi nei
Balcani, in Nord Africa e in Europa. Dal 2019 il percorso di crescita è
stato sostenuto anche da una serie di operazioni di M&A.

Nel corso del 2025 Assist Digital ha proseguito la propria strategia di
crescita ed espansione, perfezionando tre nuove acquisizioni – DSAF,
Be Simple e Hyntelo – che ampliano le competenze e l’oüerta del
Gruppo. Tali operazioni si aggiungono a quelle realizzate nel 2024
(Satel Finances SAS e New Inspearit Srl).

1996 Fondazione a Milano come società di consulting.

2003 à di impresa di servizi specializzata nella
Customer Experience.
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M I L E S T O N E S  O N  O U R  J O U R N E Y

Founded in Milan as a consulting firm.

Assist takes on the identity of a services company specialising
in Customer Experience.

Internationalisation begins: foreign subsidiaries and multilingual
operating centres in Croatia, Albania and Tunisia, followed by the
Balkans, North Africa and Europe.

Growth is also supported by a series of M&A transactions.

Ardian acquires a 62% majority stake in the parent company
Assist Digital S.p.A.

Acquisitions of Satel Finances SAS and New Inspearit Srl.

Three new acquisitions: DSAF, Be Simple and Hyntelo.

A S S I S T  D I G I T A L  G R O U P  &  A R D I A N

MAJORITY STAKE ACQUIRED IN
MARCH 2023

In March 2023 Ardian, one of the world's leading private equity firms,
acquired a 62% majority stake in the parent company Assist Digital
S.p.A., with the ambition of making the Group a benchmark in the digital
transformation sector. Ardian places great importance on sustainability
and has adopted an ESG engagement programme; targets were agreed
on gender equality, Diversity & Inclusion and emissions reduction,
complementing the Group's Sustainability Plan.



2012 Avvio dell’internazionalizzazione: controllate estere e centri
operativi multilingue in Croazia, Albania e Tunisia, poi nei Balcani, in
Nord Africa e in Europa.

2019 Il percorso di crescita è sostenuto anche da una serie di operazioni
di M&A.

2023 Ardian acquisisce una quota di maggioranza pari al 62% della
capogruppo Assist Digital S.p.A.

2024 Acquisizioni di Satel Finances SAS e New Inspearit Srl.

2025 Tre nuove acquisizioni: DSAF, Be Simple e Hyntelo.

G R U P P O  A S S I S T  D I G I TA L  &  A R D I A N

62% QUOTA DI MAGGIORANZA
ACQUISITA NEL MARZO 2023

Nel marzo 2023 Ardian, una delle principali società di private equity a
livello mondiale, ha acquisito una quota di maggioranza, pari al 62%,
della capogruppo Assist Digital S.p.A., con l’ambizione di fare del
Gruppo un punto di riferimento nel settore della trasformazione
digitale. Ardian attribuisce grande rilevanza al tema della sostenibilità e
ha adottato un programma di ESG engagement; sono stati concordati
obiettivi in termini di parità di genere, Diversity & Inclusion e riduzione
delle emissioni, a integrazione del Piano di Sostenibilità del Gruppo.
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+ 100+ 5

01 CRM Advisory & Digital
Operation

02 Experience Design &
Customer Insight

03 Technology & AI
Solutions

04 Customer Management
Services

05 Change Management &
Digital Adoption
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Il nostro modello di Governance

Il sistema di governance di Assist Digital S.p.A. è articolato secondo il
modello tradizionale e prevede un organo di amministrazione
(Consiglio di Amministrazione) e uno di controllo (Collegio Sindacale),
integrato dall'Organismo di Vigilanza previsto dalla compliance al
Modello 231. La composizione degli organi sociali è confermata
rispetto al 2024.
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4,000

Assist Digital today

EMPLOYEES AND
CONTRACTORS

MARKET-LEADING
CLIENTS

SERVICE LINES

The Assist Digital Group operates in several European and non-
European countries, with a network of oÿces, competence centres and
contact centres and more than 4,000 employees and contractors,
enabling it to extend its services to the entire European client base. We
serve more than 100 market-leading clients in the Telco, Utilities,
Automotive & Mobility, Media, Finance & Banking, Retail, E-commerce,
Travel, Industrial/Manufacturing and Pharma sectors.

In 2025, as part of the rationalisation of the operating network, the
Zagreb (Croatia) oÿce was closed.

We operate through the following service lines:

The Company has a matrix organisation, based on the one hand on
Market Units responsible for the commercial development of
clients and, on the other, on cross-cutting Service Lines that ensure
the delivery of the various categories of services.



Il Gruppo Assist Digital è presente in diversi Paesi europei ed extra-
europei, con una rete di uþci, centri di competenza e centri di contatto
e oltre 4.000 tra dipendenti e collaboratori che consentono di
estendere i servizi all’intero bacino della clientela europea. Serviamo
oltre 100 clienti leader di mercato nei settori Telco, Utilities,
Automotive & Mobility, Media, Finance & Banking, Retail, E-commerce,
Travelling, Industrial/Manufacturing e Pharma.

Nel corso del 2025, nell’ambito della razionalizzazione del network
operativo, è stata chiusa la sede di Zagabria (Croazia).

Operiamo attraverso le seguenti linee di servizio:

01 CRM Advisory & Digital
Operation

02 Experience Design &
Customer Insight

03 Technology & AI
Solutions

04 Customer Management
Services

05 Change Management &
Digital Adoption

La Società adotta un’organizzazione interna a matrice, basata da un
lato su Market Unit che presidiano commercialmente lo sviluppo
dei clienti e dall’altro su Service Line trasversali che garantiscono
l’erogazione delle diverse categorie di servizi.
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Our Governance model

The governance system of Assist Digital S.p.A. follows the traditional
model and comprises a management body (Board of Directors) and a
control body (Board of Statutory Auditors), supplemented by the
Supervisory Body required for compliance with Model 231. The
composition of the corporate bodies is unchanged from 2024.

B O A R D  O F  D I R E C T O R S R O L E

Chairman

Vice Chairman

Chief Executive Oÿcer

Director

Director

Director

Managing Director

As at 31 December 2025, the Board of Statutory Auditors consisted of five
members (three standing and two alternate auditors): Paolo Monte
(Chairman), Luca Alberto Pangrazzi and Mara Vanzetta (Standing Auditors),
Daniela Celsa Kalamian and Roberto Pecoraro (Alternate Auditors).

The Code of Ethics and our core values

To comply with the provisions of Legislative Decree 231/2001 and
ensure shared ethical conduct, the Company has adopted an
Organisation, Management and Control Model and a Code of Ethics. A
Supervisory Body has also been established to oversee compliance
with the organisational model. In accordance with Legislative Decree
24/2023 (Whistleblowing Decree), internal reporting channels are in
place, including the EQS Integrity Line platform.



C O N S I G L I O  D I  A M M I N I ST R A Z I O N E C A R I C A

Enrico Donati Presidente

Marco Molteni Vicepresidente

Francesca Gabrielli Amministratore Delegato

Giacomo Brettoni Consigliere

Elisabetta Bozzoni Pantaleoni Consigliere

Vito Rocca Consigliere

Manlio Costantini Consigliere Delegato

Al 31 dicembre 2025 il Collegio Sindacale era composto da cinque
persone (tre membri eüettivi e due supplenti): Paolo Monte
(Presidente), Luca Alberto Pangrazzi e Mara Vanzetta (Sindaci eüettivi),
Daniela Celsa Kalamian e Roberto Pecoraro (Sindaci supplenti).

Il Codice Etico e i nostri valori fondamentali

Per ottemperare alle disposizioni del D.Lgs. 231/2001 e garantire un
comportamento eticamente condiviso, la Società si è dotata di un
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo e di un Codice Etico. È
inoltre istituito un Organismo di Vigilanza con il compito di vigilare sul
rispetto del modello organizzativo. In conformità al D.Lgs. 24/2023
(Decreto Whistleblowing), sono attivi i canali interni di segnalazione,
tra cui la piattaforma EQS Integrity Line.

0
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La nostra idea di customer experience

2.3.1 ŖLa nostra passione per l’innovazione

Lavoriamo ogni giorno per migliorare la customer experience e le
business performance dei nostri clienti, grazie a una vasta gamma di
servizi digitali suddivisi nelle macrocategorie di servizio sopra
richiamate, confermate anche per il 2025.

S E RV I C E  L I N E P R I N C I PA L I  S E RV I Z I  E R O G AT I

CRM Advisory & Digital
Operation

CEX Consulting; Business Process & Organization;
Data Analytics & BI; Marketing Automation

Experience Design &
Customer Insight

Business & Service Design; UX/UI Design; User
Research; Conversational Design; Digital
Communication, Content & Social Media

Technology & AI Solutions Self-Care web & mobile app; CRM Platforms; CC &
Omnichannel Solutions; System Integration; RPA &
Advanced AI Solutions (Generative AI)

Change Management &
Digital Adoption

Change Management & Digital Adoption;
Specialized Coaching; CX Training

Customer Management
Services

Customer care multilingue e multicanale; Back
Oþce; Lead Generation and Sales; Automated &
Hybrid Services
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T H E  C O R E  V A L U E S  O N  W H I C H  O U R  B U S I N E S S  I S  B A S E D

Rejecting all forms of
discrimination

Centrality, development and enhancement of human
resources

Local roots Transparency and business
ethics

Quality

Promoting diversity Legality

In 2025, once again confirming the eýectiveness of our
commitment, there were no cases of corruption or instances of
non-compliance with applicable laws and regulations.
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Our approach to customer experience

2.3.1 Our passion for innovation

Every day we work to improve our clients' customer experience and
business performance, thanks to a wide range of digital services
organised into the service macro-categories mentioned above, which
were confirmed for 2025.

M A I N  S E R V I C E S  P R O V I D E D

Multilingual and multichannel customer care;
Back Oÿce; Lead Generation and Sales;
Automated & Hybrid Services
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Customer privacy e sicurezza delle informazioni

La privacy e la sicurezza dei dati sono tematiche di primaria
importanza. Oltre alla certificazione ISO 9001 per il sistema qualità,
abbiamo sviluppato un Sistema di Gestione della Sicurezza delle
Informazioni certificato ISO 27001. Nel 2025 è stata completata
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A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E  ·  F O U R  S E R V I C E  C A T E G O R I E S

Conversational solutions on
digital channels.

Conversational IVR for
the voice channel.

Solutions for automating
back-oÿce processes.

Insight extraction and sentiment
analysis, based on the latest
developments in Generative AI,
LLMs and NLP.

In the field of artificial intelligence, Assist designs, builds and delivers solutions in
the four service categories listed above.

In 2025 our proprietary solution Intelligoo underwent major
development, confirming the Group's growing investment in AI and
service automation to support customer operations.

2.3.2 Our focus on clients

We pursue excellence and innovation by constantly striving for high
quality standards in the services we provide and by building long-term
relationships with our clients. We regularly collect their feedback,
particularly at the end of projects; work is still under way to define a
more structured survey process, already tested through a pilot project.
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Voice & text analytics
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analysis, basate sulle più recenti
evoluzioni in ambito Generative AI,
LLM e NLP.

Nel campo dell’intelligenza artificiale Assist progetta, realizza e fornisce soluzioni
nelle quattro categorie di servizi sopra riportate.

I N T E L L I G O O

Nel corso del 2025 si è registrato un importante sviluppo della
soluzione proprietaria Intelligoo, a conferma del crescente
investimento del Gruppo in ambito AI e service automation a
supporto delle customer operation.

2.3.2 ŖL’attenzione per i nostri clienti

Perseguiamo l’eccellenza e l’innovazione ricercando costantemente
elevati standard qualitativi dei servizi erogati e costruendo con i clienti
relazioni di lungo periodo. Raccogliamo regolarmente i loro feedback,
in particolare al termine dei progetti; resta in corso la definizione di un
processo di survey più strutturato, già sperimentato attraverso un
progetto pilota.
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Customer privacy and information security

Data privacy and security are issues of primary importance. In addition
to ISO 9001 certification for our quality system, we have developed an
ISO 27001-certified Information Security Management System. In 2025
we completed the extension of ISO 27001 certification to new scopes –
UX/UI consulting and multi-site BPO (Contact Centre) services –
confirming the consolidation of our security framework.

With regard to privacy and GDPR compliance, we are continuing to
implement the remediation plan and to map our commercial oýerings
from a privacy-by-design and by-default perspective, with specific
attention to analysing the impacts of emerging technologies, including
artificial intelligence. Our adherence to the Code of Conduct for
Telemarketing and Teleselling activities is also confirmed.

Code of Conduct for Telemarketing and Teleselling

Our supply chain

Fairness, professionalism and collaboration are the founding principles
of our relationships with suppliers. The main categories include: facility
support suppliers; telecommunications service providers; electronic
equipment suppliers; consultancy providers (legal, notarial,
compliance and technical); and labour providers (temporary
employment agencies, which represent the largest area of expenditure,
accounting for more than 30% of costs). Supplier composition and
assessment are unchanged from 2024.

Labour providers (temporary employment agencies)
represent the largest area of expenditure in the supply
chain, accounting for more than 30% of costs.
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Our people:
our DNA

“The skills, knowledge and
experience of our people are
fundamental to ensuring

a service that meets
E M P L O Y E E S  I N  I T A L Y  A S  A Thigh quality standards.”
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Overview

Le competenze, le conoscenze e le esperienze delle nostre persone
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The skills, knowledge and experience of our people are fundamental to
ensuring a service that meets high quality standards. This is why the
recruitment and management of our people is essential to achieving
our objectives and creating a stimulating working environment.
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EMPLOYEES IN ITALY AS AT PERMANENT EMPLOYEES FEMALE EMPLOYEES

NEW HIRES WORKFORCE
TRAINED ON D&I

NON-EMPLOYEE
WORKERS

As at 31 December 2025, Assist Digital S.p.A. had 847 employees, 99.2%
of whom were on permanent contracts. Permanent employment
remains the most widely used type of contract, confirming our
commitment to building a stable and lasting relationship with our
employees.

G E N D E R  B R E A K D O W N  ·  2 0 2 5

Women

Men
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3,755 95.86 3,309.97
 4,415

 94.54%  3,843.41

WORKFORCE BY TYPE OF
CONTRACT (2025) PERMANENT FIXED-TERM TOTAL

Men

Women

Total

WORKFORCE BY WORKING
HOURS (2025) TOTAL

Men

Women

Total

In 2025, 33.2% of Assist Digital's employees worked part-time, an
arrangement that helps balance personal needs and work
commitments. In addition to its employees, the organisation also relies
on non-employee workers (interns, temporary agency workers and self-
employed workers): in 2025 there were 1,111 non-employee workers,
plus 90 freelance contractors.

Assist Digital Group (2025 and 2024)

GROUP EMPLOYEES PERMANENT

Group data are expressed as headcount as at 31 December. The scope
includes the companies acquired during each financial year: Satel for
2024 and DSAF, Be Simple and Hyntelo for 2025.

The change in headcount compared with 2024 reflects the
rationalisation of the operating network.
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Tuteliamo la salute e sicurezza sul lavoro

Ogni anno investiamo per garantire la tutela della salute e la sicurezza
di tutti i nostri collaboratori dislocati nelle varie sedi aziendali in Italia e
all’estero. Garantire un ambiente di lavoro salubre e sicuro rappresenta
per tutto il Gruppo Assist Digital un elemento di fondamentale
importanza, che va oltre il rispetto della normativa vigente (D.Lgs.
81/2008). Nel corso del 2025 sono state molteplici le iniziative di
formazione e sensibilizzazione intraprese sul tema della sicurezza.
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Hiring and turnover (2025 and 2024) — Assist Digital S.p.A.

NEW HIRES LEAVERS HIRING RATE TURNOVER
RATE

H I R E S

A G E  G R O U P  /  G E N D E R

< 30 years

30 - 50 years

> 50 years

Men

Women

Total

In 2025, 119 new talents joined Assist Digital, a sharp increase from 73
in 2024, against 64 leavers. The hiring rate stood at around 14.1% and
the turnover rate at around 7.6% of the workforce, confirming our
strong ability to attract people and our good staý retention.

Note: the 2024 turnover figure included 8 people who left on 31/12/2024. The 2024 rates are
calculated using the same methodology on the workforce as at 31/12/2024 (800 employees).



Assunzioni e turnover (2025 e 2024) — Assist Digital S.p.A.

119
NUOVE
ASSUNZIONI

2024 · 73

64
CESSAZIONI

2024 · 70

14,1%

TASSO DI
ASSUNZIONE

2024 · 9,1%

7,6%

TASSO DI
TURNOVER

2024 · 8,8%

A S S U N Z I O N I T U R N O V E R

FA S C I A  /  G E N E R E 2 0 2 5 2 0 2 4 2 0 2 5 2 0 2 4

< 30 anni 32 22 13 12

30 - 50 anni 73 48 43 54

> 50 anni 14 3 8 4

Uomini 48 35 40 41

Donne 71 38 24 29

Totale 119 73 64 70

Nel 2025 sono entrati a far parte di Assist Digital 119 nuovi talenti, in
netta crescita rispetto ai 73 del 2024, a fronte di 64 cessazioni. Il tasso
di assunzione si attesta a circa il 14,1% e il tasso di turnover a circa il
7,6% dell’organico, a conferma di un’elevata capacità di attrazione e di
una buona retention del personale.

Nota: nel dato Turnover 2024 erano presenti 8 risorse cessate alla data 31/12/2024. I tassi 2024
sono calcolati con la medesima metodologia sull'organico al 31/12/2024 (800 dipendenti).
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Le riunioni periodiche ex art. 35 del D.Lgs. 81/08 sono state
programmate ed eüettuate, per tutte le sedi, nel mese di dicembre
2025. Proseguono inoltre la sorveglianza sanitaria, le prove di
evacuazione e il monitoraggio della completezza e della formazione
delle squadre di emergenza.

Indici infortunistici 2025

L’attività lavorativa, prevalentemente d’uþcio, determina la sostanziale
assenza dell’evento infortunistico, riferibile soprattutto a eventi in
itinere. Nonostante il numero contenuto di infortuni, particolare cura è

●

●

●

Le riunioni periodiche ex art. 35 del D.Lgs. 81/08 sono state
programmate ed eüettuate, per tutte le sedi, nel mese di dicembre
2025. Proseguono inoltre la sorveglianza sanitaria, le prove di
evacuazione e il monitoraggio della completezza e della formazione
delle squadre di emergenza.

Indici infortunistici 2025

L’attività lavorativa, prevalentemente d’uþcio, determina la sostanziale
assenza dell’evento infortunistico, riferibile soprattutto a eventi in
itinere. Nonostante il numero contenuto di infortuni, particolare cura è

●

●

●

Le riunioni periodiche ex art. 35 del D.Lgs. 81/08 sono state
programmate ed eüettuate, per tutte le sedi, nel mese di dicembre
2025. Proseguono inoltre la sorveglianza sanitaria, le prove di
evacuazione e il monitoraggio della completezza e della formazione
delle squadre di emergenza.

Indici infortunistici 2025

L’attività lavorativa, prevalentemente d’uþcio, determina la sostanziale
assenza dell’evento infortunistico, riferibile soprattutto a eventi in
itinere. Nonostante il numero contenuto di infortuni, particolare cura è

●

●

●

Le riunioni periodiche ex art. 35 del D.Lgs. 81/08 sono state
programmate ed eüettuate, per tutte le sedi, nel mese di dicembre
2025. Proseguono inoltre la sorveglianza sanitaria, le prove di
evacuazione e il monitoraggio della completezza e della formazione
delle squadre di emergenza.

Indici infortunistici 2025

L’attività lavorativa, prevalentemente d’uþcio, determina la sostanziale
assenza dell’evento infortunistico, riferibile soprattutto a eventi in
itinere. Nonostante il numero contenuto di infortuni, particolare cura è

In

01 enibile
1.1 Le nostre priorità e i nostri impegni: il Piano di Sostenibilità

1.2 L’analisi di materialità
1.3 I nostri stakeholder

1.4 Il valore economico generato e distribuito

02 Assist Digital: la nostra identità
2.1 La nostra storia

2.2 Assist Digital oggi
2.3 La nostra idea di customer experience

03 Le persone: il nostro DNA
3.1 Overview
3.2 Tuteliamo la salute e sicurezza sul lavoro

3.3 Promuoviamo il benessere delle nostre persone

3.4 Investiamo nel futuro e nel talento
3.5 Lavoriamo in un ambiente di lavoro inclusivo e collaborativo

04 La tutela del nostro pianeta
4.1 Overview
4.2 Agiamo per contrastare il cambiamento climatico

4.3 Limitiamo l’impatto dei nostri device

Appendice
Nota metodologica

GRI Content Index

In

01 Il nostro percorso verso un futuro sostenibile
1.1 Le nostre priorità e i nostri impegni: il Piano di Sostenibilità

1.2 L’analisi di materialità
1.3 I nostri stakeholder

1.4 Il valore economico generato e distribuito

02 Assist Digital: la nostra identità
2.1 La nostra storia

2.2 Assist Digital oggi
2.3 La nostra idea di customer experience

03 Le persone: il nostro DNA
3.1 Overview
3.2 Tuteliamo la salute e sicurezza sul lavoro

3.3 Promuoviamo il benessere delle nostre persone

3.4 Investiamo nel futuro e nel talento
3.5 Lavoriamo in un ambiente di lavoro inclusivo e collaborativo

04 La tutela del nostro pianeta
4.1 Overview
4.2 Agiamo per contrastare il cambiamento climatico

4.3 Limitiamo l’impatto dei nostri device

Appendice
Nota metodologica

GRI Content Index

Protecting health and safety at work

Every year we invest to protect the health and safety of all our people
working at the company's various sites in Italy and abroad. Ensuring a
healthy and safe working environment is of fundamental importance for
the entire Assist Digital Group and goes beyond compliance with
current legislation (Legislative Decree 81/2008). In 2025 we carried out
numerous training and awareness-raising initiatives on safety.

Within the framework of Legislative Decree 231/01, the matter is governed
by an Occupational Health and Safety Management System (OHSMS),
developed in accordance with the UNI-Inail guidelines (pursuant to Art. 30
of Legislative Decree 81/08), with the related reference documentation
(Management Manual, functional organisation chart, procedures and
operating instructions).

The activities planned and carried out by the OHSMS Manager in 2025
focused in particular on:

training for staý in specific roles (Art. 37 of Legislative Decree 81/08),
including on OHSMS contents, procedures and forms;

a six-monthly audit programme to verify regulatory compliance and the
eýectiveness of the system (sessions held in July and at the end of
November 2025);

a review of the System, summarising the outcome of the audits and its
overall eýectiveness, formalised in December 2025.

The main areas of monitoring and control included: the Risk
Assessment Document (DVR), updated in 2024-2025 for all sites – with
particular reference to fire risk, biological/legionella risk, harassment
risk in the context of Gender Equality and travel risk assessment – and
formalised for new openings, relocations and refurbishments; the
assessment of work-related stress risk, according to the Inail
methodology, updated following the extension of the survey in 2025 to
include remote workers; the DUVRI (interference risk assessment
document); and emergency management, with Emergency
Management Plans and floor plans in place at all sites.



Nel contesto del D.Lgs. 231/01, la materia è regolamentata attraverso un
Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro (SGSSL),
elaborato seguendo le linee guida UNI-Inail (ex art. 30 del D.Lgs. 81/08),
con la relativa documentazione di riferimento (Manuale di Gestione,
Organigramma funzionale, procedure e istruzioni operative).

Le attività pianificate ed eüettuate dal Responsabile del SGSSL nel
2025 hanno riguardato in particolare:

● la formazione del personale incaricato nei ruoli specifici (ex art. 37 del
D.Lgs. 81/08), anche sui contenuti, procedure e modulistica del SGSSL;

● un programma di audit a periodicità semestrale, utile alla verifica degli
adempimenti normativi e dell’eþcacia del sistema (sessioni svolte nei
mesi di luglio e a fine novembre 2025);

● un riesame del Sistema, di sintesi sull’esito degli audit e sull’eþcacia
complessiva, formalizzato nel mese di dicembre 2025.

I principali ambiti di monitoraggio e controllo hanno riguardato: il
Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), aggiornato nel 2024-2025
per tutte le sedi – con particolare riferimento a rischio incendio, rischio
biologico-legionella, rischio molestie nel contesto della Parità di
Genere e travel risk assessment – e formalizzato per le nuove aperture, i
trasferimenti e le ristrutturazioni; la valutazione del rischio stress
lavoro-correlato, secondo la metodologia Inail, oggetto di
aggiornamento a seguito dell’ampliamento dell’indagine introdotto
nel 2025 anche per i lavoratori in modalità di lavoro agile; il DUVRI; e la
gestione delle emergenze, con Piani di Gestione delle Emergenze e
planimetrie predisposti presso tutte le sedi.
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Promuoviamo il benessere
delle nostre persone

Garantire il benessere delle nostre persone rappresenta un elemento
imprescindibile per lo sviluppo e il successo del Gruppo. Anche nel
2025 abbiamo confermato il Sistema di welfare degli anni precedenti,
che comprende numerose iniziative, vantaggi e servizi rivolti ad
aumentare il benessere psico-fisico e a favorire il work-life balance,
fruibili attraverso la piattaforma Edenred.
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1,208,119.61 1,442,577.01 1,255,737

The periodic meetings required by Art. 35 of Legislative Decree 81/08
were scheduled and held for all sites in December 2025. Health
surveillance, evacuation drills and monitoring of the staÿng and
training of emergency teams also continued.

2025 injury indicators

Since our work is mainly oÿce-based, injuries are virtually absent and
relate mostly to commuting accidents. Despite the low number of
injuries, particular care is devoted to the working environment in order
to prevent and minimise possible causes of accidents.
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dedicata agli ambienti di lavoro per prevenire e minimizzare le possibili
cause di incidente.
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Carpooling KINTO Join

Con lo scopo di creare un ambiente di lavoro che favorisca il miglior
work-life balance possibile, abbiamo consentito e favorito, laddove
possibile, lo svolgimento delle prestazioni lavorative quotidiane
attraverso la modalità di smart working, che anche nel corso del 2025 è
stato regolamentato con accordi di smart working individuali di
diverse tipologie in base alle mansioni svolte.

In continuità con gli anni precedenti, abbiamo mantenuto l’iniziativa
del mese della salute (Month4Wellness), un evento di cadenza annuale
rivolto a tutti i lavoratori che si svolge in tutte le 8 sedi italiane, che dal
2024 è diventato l’anno della salute, ovvero abbiamo esteso le attività
ed iniziative di well-being a 12 mesi, per tutto il 2025.
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Promoting the well-being of our people

Ensuring the well-being of our people is essential to the Group's
development and success. In 2025 we again confirmed the welfare
system of previous years, which includes numerous initiatives, benefits
and services designed to enhance physical and mental well-being and
promote work-life balance, available through the Edenred platform.

T H E  W E L F A R E  P L A N

Flexible benefits Baby Bonus Goods, services & benefits

Nursery bonus Elderly and disability care bonus

Supplementary healthcare

Initiatives supporting gender equality

In particular, the plan includes: flexible benefits; a Baby Bonus to support
parenthood; goods, services and benefits (shopping vouchers, sport and
wellness, education, family care, public transport); a nursery bonus; an elderly and
disability care bonus; mobility initiatives through the KINTO Join carpooling
platform; supplementary healthcare; and initiatives supporting gender equality.

We also continue to oýer a counselling service, provided by qualified
professionals independent of Assist Digital, to give our people
emotional support, with full respect for anonymity and the utmost
confidentiality.

Parental leave is granted to all employees under the terms provided for
by current legislation and applicable collective agreements, and its use
is fully guaranteed. In line with the priorities that emerged from the
materiality analysis, reporting on this topic focuses on company
measures that go beyond statutory protections — including the Baby
Bonus, the nursery bonus, the parenthood project and initiatives to
reconcile work and personal life.
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Con lo scopo di creare un ambiente di lavoro che favorisca il miglior
work-life balance possibile, abbiamo consentito e favorito, laddove
possibile, lo svolgimento delle prestazioni lavorative quotidiane
attraverso la modalità di smart working, che anche nel corso del 2025 è
stato regolamentato con accordi di smart working individuali di
diverse tipologie in base alle mansioni svolte.

In continuità con gli anni precedenti, abbiamo mantenuto l’iniziativa
del mese della salute (Month4Wellness), un evento di cadenza annuale
rivolto a tutti i lavoratori che si svolge in tutte le 8 sedi italiane, che dal
2024 è diventato l’anno della salute, ovvero abbiamo esteso le attività
ed iniziative di well-being a 12 mesi, per tutto il 2025.
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Promoting the well-being of our people

Ensuring the well-being of our people is essential to the Group's
development and success. In 2025 we again confirmed the welfare
system of previous years, which includes numerous initiatives, benefits
and services designed to enhance physical and mental well-being and
promote work-life balance, available through the Edenred platform.

T H E  W E L F A R E  P L A N

Flexible benefits Baby Bonus Goods, services & benefits

Nursery bonus Elderly and disability care bonus

Supplementary healthcare

Initiatives supporting gender equality

In particular, the plan includes: flexible benefits; a Baby Bonus to support
parenthood; goods, services and benefits (shopping vouchers, sport and
wellness, education, family care, public transport); a nursery bonus; an elderly and
disability care bonus; mobility initiatives through the KINTO Join carpooling
platform; supplementary healthcare; and initiatives supporting gender equality.

We also continue to oýer a counselling service, provided by qualified
professionals independent of Assist Digital, to give our people
emotional support, with full respect for anonymity and the utmost
confidentiality.

Parental leave is granted to all employees under the terms provided for
by current legislation and applicable collective agreements, and its use
is fully guaranteed. In line with the priorities that emerged from the
materiality analysis, reporting on this topic focuses on company
measures that go beyond statutory protections — including the Baby
Bonus, the nursery bonus, the parenthood project and initiatives to
reconcile work and personal life.
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Promoting the well-being of our people

Ensuring the well-being of our people is essential to the Group's
development and success. In 2025 we again confirmed the welfare
system of previous years, which includes numerous initiatives, benefits
and services designed to enhance physical and mental well-being and
promote work-life balance, available through the Edenred platform.
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In particular, the plan includes: flexible benefits; a Baby Bonus to support
parenthood; goods, services and benefits (shopping vouchers, sport and
wellness, education, family care, public transport); a nursery bonus; an elderly and
disability care bonus; mobility initiatives through the KINTO Join carpooling
platform; supplementary healthcare; and initiatives supporting gender equality.

We also continue to oýer a counselling service, provided by qualified
professionals independent of Assist Digital, to give our people
emotional support, with full respect for anonymity and the utmost
confidentiality.

Parental leave is granted to all employees under the terms provided for
by current legislation and applicable collective agreements, and its use
is fully guaranteed. In line with the priorities that emerged from the
materiality analysis, reporting on this topic focuses on company
measures that go beyond statutory protections — including the Baby
Bonus, the nursery bonus, the parenthood project and initiatives to
reconcile work and personal life.



I L  P I A N O  D I  W E L FA R E

Flexible benefit Bonus Bebè Beni, servizi e prestazioni

Bonus asilo nido Bonus assistenza anziani e disabili

Carpooling KINTO Join Assistenza sanitaria integrativa

Iniziative a sostegno della gender equality

Il piano prevede in particolare: flexible benefit; Bonus Bebè a sostegno della
genitorialità; beni, servizi e prestazioni (buoni acquisto, sport e benessere,
istruzione, assistenza familiari, trasporto pubblico); bonus asilo nido; bonus
assistenza anziani e disabili; iniziative di mobility attraverso la piattaforma di
carpooling KINTO Join; assistenza sanitaria integrativa; iniziative a sostegno
della gender equality.

Prosegue inoltre il servizio di counseling, erogato da professionisti
qualificati e indipendenti rispetto ad Assist Digital, a supporto
emotivo delle nostre persone, nel rispetto dell’anonimato e della
massima riservatezza.

Il congedo parentale è riconosciuto a tutta la popolazione dipendente
nei termini previsti dalla normativa vigente e dalla contrattazione
collettiva applicabile, e la sua fruizione è pienamente garantita.
Coerentemente con le priorità emerse dall’analisi di materialità, la
rendicontazione del tema si concentra sulle misure aziendali che
integrano le tutele di legge — tra cui il Bonus Bebè, il bonus asilo nido, il
progetto genitorialità e le iniziative di conciliazione dei tempi di vita e
di lavoro.
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● “Nutrizione ed Emozioni: come gli alimenti influenzano il tuo corpo e le
tue sensazioni fisiche”, per scoprire il legame tra alimentazione ed
emozioni dal punto di vista fisiologico.

Nell’ambito sportivo sono state organizzate attività di team building
legate all’attività fisica: ad esempio, abbiamo organizzato due tornei di
padel nei quali i colleghi che hanno aderito hanno gareggiato divisi in
base alla città di provenienza. Inoltre, per il terzo anno consecutivo
abbiamo partecipato alla maratona solidale della Milano Marathon a
fianco della Fondazione TOG.
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In order to create a working environment that fosters the best possible
work-life balance, wherever possible we have allowed and encouraged
our people to carry out their daily work remotely through smart
working, which in 2025 was again governed by individual smart working
agreements of diýerent types depending on job roles.

In continuity with previous years, we maintained our health month
initiative (Month4Wellness), an annual event for all employees held at all
8 Italian sites, which since 2024 has become the year of health: in other
words, we extended our well-being activities and initiatives to 12
months, throughout 2025.

To this end, we entered into a partnership with the Wellhub platform,
which has enabled us to oýer a wide range of services designed to
improve the work-life balance and the physical and mental well-being
of Assist Digital's people.

This has allowed us to oýer employees heavily discounted access
(extendable to up to 3 family members and/or friends) to: psychological
support, consultations and dietary programmes with nutritionists, a
widespread network of sports facilities (gyms, swimming pools, yoga
centres, etc.), and online meditation and fitness classes (live and on
demand).

1 2  M O N T H S  O F  W E L L - B E I N G

From health month to health year: well-being activities and
initiatives now extend over 12 months, at all 8 Italian sites.

In 2025 we also paid particular attention to nutrition, organising a
series of three webinars with an expert nutritional biologist. The topics
covered were:

“Label love: the right way to shop”, to help employees decode
ingredients, allergens and certifications for more informed and
healthier shopping;

“Nutrition and sustainability”, to understand how to reduce food waste
and adopt more sustainable everyday practices;



A tal proposito abbiamo attivato una partnership con la piattaforma
Wellhub, che ci ha permesso di oürire molteplici servizi in grado di
migliorare il work-life balance e il benessere fisico e mentale della
popolazione Assist Digital.

Abbiamo così potuto oürire al dipendente la possibilità di avere un
percorso con alta scontistica (estendibile fino a 3 familiari e/o amici) di:
supporto psicologico, visite e programmi alimentari con nutrizionisti,
accesso a una capillare rete di strutture sportive (palestre, piscine,
centri yoga, ecc.), corsi online di meditazione e fitness (live e
on demand).

1 2  M E S I  D I  W E L L - B E I N G

Dal mese della salute all’anno della salute: le attività e le iniziative
di well-being si estendono a 12 mesi, in tutte le 8 sedi italiane.

Nel 2025 abbiamo avuto un occhio di riguardo anche per il tema
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Investiamo nel futuro e nel talento

Le competenze dei nostri lavoratori sono un elemento chiave per
soddisfare le richieste dei clienti e mantenere elevati gli standard di
qualità del Gruppo. Per questo, su scala globale, definiamo programmi
di formazione adeguati e modellati sulle specifiche esigenze,
attraverso un processo strutturato e ciclico che parte, a inizio anno,
dall’analisi dei fabbisogni formativi.

Nel corso del 2025 sono state erogate in media 21,44 ore di formazione
per ciascun dipendente di Assist Digital, in crescita rispetto alle 18,2
ore del 2024. Di seguito il dettaglio delle ore medie di formazione per
categoria di occupazione e per genere.
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“Nutrition and Emotions: how food aýects your body and your physical
sensations”, to explore the link between diet and emotions from a
physiological perspective.

In the sports area, we organised team-building activities centred on
physical activity: for example, we held two padel tournaments in which
participating colleagues competed in teams based on their home city.
In addition, for the third year running we took part in the Milano
Marathon charity relay alongside the TOG Foundation.

Also to encourage physical activity, we launched the “Step by step”
challenge on the Wellhub platform, linked to the health/step-counter
app on employees' smartphones, with the aim of encouraging them to
walk more; in the area of mental well-being and stress management, we
launched the “Mindfulness Meditation” challenge. In both challenges
participants could win the following prizes: a free month at the gym, a
nutrition consultation with a complimentary diet plan, or a free
psychotherapy session.

For the first time, in 2025 we broadened our scope to include financial
well-being, with the webinar “Simplify, save, grow: a guide to financial
well-being”, led by a financial educator and advisor.

Finally, through the Assist Digital Club portal, our people can take
advantage of more than three hundred oýers, including vouchers,
discounts and cashback at leading retailers across Italy.

Climate survey

In 2025 we followed through on our commitment to measure the
company climate, starting work on designing and administering a
climate survey for all our people, in order to understand their needs and
identify new initiatives to improve the working environment.



Sempre per incrementare l’attività sportiva, è stata lanciata sulla
piattaforma Wellhub la challenge “Step by step”, collegata all’app di
salute/contapassi dello smartphone, con l’obiettivo di incentivare i
dipendenti a camminare di più; in ambito benessere mentale e
gestione dello stress è stata invece lanciata la challenge “Meditazione
Mindfulness”. Per entrambe le challenge era possibile vincere i
seguenti premi: un mese gratis in palestra, un consulto nutrizionale con
dieta in omaggio, una seduta di psicoterapia gratuita.

Per la prima volta, nel 2025 è stato ampliato il raggio d’azione
includendo anche il benessere finanziario, con il webinar “Semplifica,
risparmia, cresci: una guida al benessere finanziario”, guidato da un
divulgatore e consulente finanziario.

Infine, grazie al portale Assist Digital Club, le nostre persone possono
usufruire di più di trecento oüerte tra voucher, sconti e cashback
presso i principali esercenti a livello italiano.

Survey di clima

Nel corso del 2025 abbiamo dato seguito all’impegno di rilevare il
clima aziendale, avviando i lavori per la costruzione e la
somministrazione di una survey di clima rivolta a tutte le nostre
persone, al fine di comprenderne le esigenze e individuare nuove
iniziative di miglioramento dell’ambiente di lavoro.
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Executive

La totalità della popolazione dipendente è inoltre soggetta al processo
annuale (semestrale per l’area CMS) di valutazione della performance,
che costituisce il presupposto per la definizione dei percorsi di
sviluppo professionale e per l’individuazione dei fabbisogni formativi.

In relazione all’assistenza alla transizione professionale, Assist Digital
valuta caso per caso l’attivazione di misure di supporto al
reinserimento interno ed esterno all’azienda. Nel primo caso,
nell’ambito CMS si attiva un percorso di ricollocamento nell’area
produttiva in coerenza con le caratteristiche del ruolo e con
quanto previsto dalla contrattazione collettiva applicabile. Nel
secondo caso, si attivano percorsi di outplacement per specifiche
figure professionali.
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21.44

Investing in the future and in talent

The skills of our people are a key factor in meeting client requirements
and maintaining the Group's high quality standards. For this reason, on
a global scale, we design suitable training programmes tailored to
specific needs, through a structured and cyclical process that starts at
the beginning of each year with an analysis of training needs.

In 2025 an average of 21.44 hours of training was provided to each
Assist Digital employee, up from 18.2 hours in 2024. The average
training hours by employee category and gender are shown below.

B Y  E M P L O Y E E  C A T E G O R Y

White-collar 23 hours

AVERAGE TRAINING HOURS PER
EMPLOYEE IN 2025 10 hours

Middle managers 10 hours

B Y  G E N D E R

Men 21.76 hours

Women 21.16 hours

Average hours per employee. Bars proportional to the
maximum value (23 hours).

Training courses are divided into general programmes, intended for the
entire workforce (including mandatory courses on health and safety,
privacy and those related to SA8000 and ISO 27001 certifications), and
focused programmes, designed to develop specific skills (including
English language and IT skills courses with the option of certification).
The programmes are open to the entire workforce; courses are
assigned through a selection process agreed with area managers,
based on the knowledge gaps identified during the training needs
analysis.



21,44
ORE MEDIE DI FORMAZIONE
PER DIPENDENTE NEL 2025

P E R  C AT E G O R I A  D I  O C C U PA Z I O N E

Impiegati 23 ore

Executive 10 ore

Quadri 10 ore

P E R  G E N E R E

Uomini 21,76 ore

Donne 21,16 ore

Ore medie per dipendente. Barre proporzionali al valore
massimo (23 ore).

I percorsi formativi si dividono in programmi generici, destinati
all’intera popolazione aziendale (tra cui i corsi obbligatori in materia di
salute e sicurezza, privacy e quelli correlati alle certificazioni SA8000 e
ISO 27001), e programmi focalizzati, strutturati per sviluppare
competenze specifiche (tra cui corsi di lingua inglese e di competenze
IT con possibilità di certificazione). I programmi sono accessibili a
tutta la popolazione aziendale; l’assegnazione dei percorsi avviene
attraverso un processo di selezione condiviso con i responsabili di
area, sulla base dei knowledge gap rilevati in fase di analisi dei
fabbisogni formativi.
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Assist Digital Mentoring Program (AMP)

3ª 31 11
MENTOR

20
MENTEE
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Lavoriamo in un ambiente di
lavoro inclusivo e collaborativo

La nostra azienda è costituita da persone e, per il nostro settore,
ascoltare e valorizzare tutti i punti di vista è vitale: la diversità
rappresenta per noi un punto di forza, fonte di idee e stimoli.
Relativamente al genere, nel 2025 la popolazione aziendale di Assist
Digital S.p.A. è costituita per il 53,7% da donne, dato in crescita
rispetto al 2024 (51,4%), a testimonianza di una cultura aziendale
avversa a ogni discriminazione e attenta alle pari opportunità.

Globalmente, un’ulteriore fonte di diversità è data dall’elevato grado di
diversità culturale, etnica e di background formativo. La nostra priorità
è garantire un ambiente inclusivo e collaborativo, in cui ogni persona
possa esprimere la propria personalità e i propri ideali e in cui ogni
diüerenza rappresenti un’occasione di arricchimento. Attraverso il
Codice Etico abbiamo sancito il rispetto della diversità e la condanna
di ogni forma di discriminazione.
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In addition, all employees take part in the annual performance appraisal
process (six-monthly for the CMS area), which forms the basis for
defining professional development paths and identifying training
needs.

With regard to career transition assistance, Assist Digital assesses on a
case-by-case basis whether to activate measures supporting
redeployment within or outside the company. In the first case, the CMS
area activates a redeployment path into the production area,
consistent with the characteristics of the role and the provisions of the
applicable collective agreements. In the second case, outplacement
programmes are activated for specific professional profiles.

PROGRAMME
EDITION

TOTAL
PARTICIPANTS

The mentoring programme, now in its third edition, was held again in
2025 with the aim of fostering international collaboration among
employees, developing a mentoring culture, keeping key people highly
engaged and facilitating knowledge sharing within the organisation.

The 2025 edition involved a total of 31 participants – 11 mentors and 20
mentees – with an international audience spanning all areas of the
company. The programme was extended to six months (instead of five)
to allow more flexibility in scheduling meetings, and HR teams from all
of Assist Digital's foreign countries were involved to support mentors
and mentees.



Assist Digital Mentoring Program (AMP)

3ª
EDIZIONE DEL
PROGRAMMA

31
PARTECIPANTI
COMPLESSIVI

11
MENTOR

20
MENTEE

Anche nel 2025 è stato realizzato il programma di mentoring, giunto
alla sua terza edizione, con l’obiettivo di favorire la collaborazione
internazionale dei dipendenti, sviluppare una cultura di mentoring,
mantenere elevato l’ingaggio di figure chiave e facilitare lo scambio di
conoscenze all’interno dell’organizzazione.

Nell’edizione 2025 il programma ha coinvolto complessivamente 31
partecipanti – 11 mentor e 20 mentee – con un’audience internazionale
estesa a tutte le aree dell’azienda. La durata del programma è stata
ampliata a sei mesi (anziché cinque), per oürire maggiori opportunità
di organizzazione degli incontri, e sono stati coinvolti gli HR di tutte le
country estere di Assist Digital a supporto di mentor e mentee.
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8000:2014, basata su documenti ILO, sulla Dichiarazione Universale dei
Diritti Umani e su altre norme internazionali a tutela del personale, e
applichiamo un Sistema di gestione della Responsabilità Sociale che
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sicurezza, la libertà di associazione, il divieto di discriminazione,
le pratiche disciplinari, l’orario di lavoro e la retribuzione. La
certificazione SA 8000 e la relativa politica restano valide anche per
il 2025.
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74.7% 37.4%

Working in an inclusive and
collaborative environment

Our company is made up of people and, in our sector, listening to and
valuing every point of view is vital: diversity is a strength for us, a source
of ideas and inspiration. In terms of gender, in 2025 women made up
53.7% of Assist Digital S.p.A.'s workforce, up from 51.4% in 2024,
reflecting a corporate culture that rejects all forms of discrimination
and is committed to equal opportunities.

Globally, a further source of diversity is the high degree of cultural,
ethnic and educational diversity. Our priority is to ensure an inclusive
and collaborative environment in which everyone can express their
personality and ideals and in which every diýerence is an opportunity
for enrichment. Through our Code of Ethics we have enshrined respect
for diversity and the condemnation of all forms of discrimination.

WORKFORCE TRAINED ON DIVERSITY
AND INCLUSION

FEMALE REPRESENTATION IN TOP AND
MIDDLE MANAGEMENT

49 women in Top management,
Middle management and
Competence leader roles. In line
with the 38% target for 2027.

77.0% in 2024. Consistently above
70%; the indicator is calculated on
the average workforce for the year
and is aýected by joiners and
leavers.
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Certified commitment and equal opportunities

As confirmation of our commitment, we maintain SA 8000:2014
certification, based on ILO documents, the Universal Declaration of
Human Rights and other international standards protecting workers,
and we apply a Social Responsibility Management System that covers,
among other things, the fight against child and forced labour, health
and safety, freedom of association, non-discrimination, disciplinary
practices, working hours and remuneration. The SA 8000 certification
and the related policy remain valid for 2025.

R E Q U I R E M E N T S  C O V E R E D  B Y  T H E  S O C I A L  R E S P O N S I B I L I T Y  M A N A G E M E N T  S Y S T E M

Child labour Forced or compulsory
labour Health and safety

Freedom of association Non-discrimination

Disciplinary
practices Working hours Remuneration
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O U R  C E R T I F I E D  S A  8 0 0 0  C O M M I T M E N T

As proof of our commitment and attention to people, Assist Digital
decided to obtain SA8000:2014 certification. It provides a voluntary
and verifiable standard based on ILO documents, the Universal
Declaration of Human Rights and other international standards and laws
protecting workers.

To meet the requirements of the standard, we have adopted an
appropriate Social Responsibility management system. This applies to
all activities carried out by our Company, including the assessment of
its suppliers, subcontractors, sub-suppliers and home workers. To this
end, we have adopted a Social Responsibility Manual setting out the
Company's commitment to complying with the main social
responsibility requirements:

Child labour: Assist Digital S.p.A. does not use or support the use of
child labour and does not employ workers under the age of 18. In
addition, a child labour remediation procedure is available to all
employees and stakeholders, together with a dedicated social
responsibility policy.

Forced or compulsory labour: we do not use or tolerate any form of
forced or compulsory labour, as defined by ILO Convention 29, nor any
new forms of modern slavery.

Health and safety: Assist Digital S.p.A. provides its workers with a safe
and healthy working environment and takes eýective measures to
prevent potential accidents, injuries or illnesses.

Freedom of association and right to collective bargaining: Assist
Digital S.p.A. respects the right of all personnel to form, join and
organise trade unions of their choice and to bargain collectively with
Assist Digital S.p.A.

Discrimination: we guarantee equal opportunities to all the people
who work with us and do not accept any form of discrimination. We
select people on the basis of objective criteria in terms of education,
experience and skills in relation to the roles to be filled.

Disciplinary practices: disciplinary measures and any sanctions fall
within those provided for by the relevant National Collective Labour
Agreements, in compliance with the Workers' Statute.

Working hours: in this area too, we comply with the requirements of
the law, the applicable industry standards on working hours and public
holidays, and the SA8000 standard.
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Remuneration: we do not use consecutive short-term "labour-only"
contracts and/or false apprenticeship schemes or other arrangements
aimed at avoiding obligations towards personnel under applicable
legislation. The wages paid to our workers are therefore calculated
according to industry standards.

Management system: our Social Responsibility Management System is
regularly subject to Management Review with a view to continuous
improvement. We have also set up a Social Performance Team (SPT) to
apply all elements of the standard.
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G E N D E R  E Q U A L I T Y  P O L I C Y  ·  A S S I S T  D I G I T A L

P U R P O S E  A N D  C O M M I T M E N T  O F  T H E  O R G A N I S A T I O N

The purpose of this document is to define the guidelines, principles and
commitments that Assist Digital has decided to implement with regard
to gender equality, the enhancement of diversity and female
empowerment.

Assist Digital firmly believes that an inclusive and diverse environment
encourages growth and value at every level of the organisation.

G U I D I N G  P R I N C I P L E S

Promoting and implementing a culture and practices of Diversity and
Inclusion is considered essential to responsibly guide and manage
change and innovation, in line with the principles already set out in the
Code of Ethics and, with regard to Human Rights, in SA 8000:2014,
creating an environment consistent with the commitments set out in
the Sustainability Plan:

Rejecting all forms of discrimination: Assist Digital is committed to
avoiding all forms of discrimination based on gender, sexual
orientation, age, ability, ethnicity, religion, language, political
opinions, personal or social circumstances by promoting a culture
focused on Diversity and Inclusion and developing training paths
and tools, thereby fostering fully inclusive behaviour.

Fostering Equity: Assist Digital is committed to fostering
professional growth and development, in accordance with the
principle of equal opportunities.

Fostering Diversity and valuing the uniqueness of each person:
Assist Digital requires its people to behave in a way that ensures the
utmost respect for the dignity of every individual. To this end, our
organisation:

Ensures the strictest compliance with the rules protecting minors and
children in the workplace, and workers' freedoms and rights;

Guarantees the freedom to join trade unions;

Does not tolerate human rights violations;

Promotes integration as a form of collective enrichment;

Condemns any form of discrimination based on any "element of
diversity".
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Fostering the Centrality, Development and Enhancement of People:
Our organisation attaches the utmost importance to the
professionals working in the company and believes that a key
success factor is the contribution they are able to make within an
open, collaborative and inclusive culture. With this in mind, it pays
the utmost attention to:

Creating a working environment that enhances each person's
contribution and potential, through full empowerment and goal-
oriented work;

Building a system of relationships that favours teamwork over
hierarchical relationships;

The daily eýort to share skills and knowledge useful for each person's
work and growth.

Ensuring the Protection of workers' physical and mental integrity and
respect for their moral Personality.

Assist Digital is committed to promoting the well-being of its people,
ensuring a healthy work-life balance. In order to support talent
acquisition and retention, we oýer health and well-being initiatives for
our employees, which are essential to their growth.

Diversity and inclusion are valued and integrated throughout our
organisation, in order to enable everyone to express their potential. We
ensure fair employment and favourable working conditions in line with
health and safety standards.

In particular, Assist Digital condemns all forms of discrimination,
monitoring the risk that could arise in a hostile and intimidating work
environment.

To further strengthen the embedding and dissemination of a culture
focused on Diversity and Inclusion, Assist Digital is committed to
ensuring that its Governance, business plans and corporate processes
reflect the contents of this Policy, so that every employee adopts its
guiding principles and initiatives and puts the defined behaviours into
practice.

Assist Digital ensures equal opportunities in all processes relating to
governance, personnel management, training and development, and in
the application of performance appraisal policies and metrics, in order
to guarantee fairness at every stage of the employment relationship,
from recruitment to role assignment, career path development and pay
parameters.
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P R O C E S S I  A Z I E N D A L I

Assist Digital ritiene che i principi di Diversità ed Inclusione debbano
trovare piena attuazione nell’intera Organizzazione sotto la spinta del
suo vertice che esercita la sua funzione di guida ed indirizzo anche in
relazione a tali valori, ben oltre i vincoli normativi e per tutte le strutture
e persone dell’organizzazione.

Per garantire il presidio di tali obiettivi l’Alta Direzione ha istituito un
Comitato Guida con delega alla nomina di un Comitato Esecutivo al
fine di garantire l’attuazione di azioni necessarie al perseguimento
degli obiettivi di continuo miglioramento che la Società si è prefissata
e, prima ancora, per l’eþcace attuazione della presente Politica sulla
parità di genere. Il Comitato Guida supervisiona e supporta le attività di
concerto con il Comitato Esecutivo che ha piena autorità di assicurare
il rispetto della Politica.

L E A D E R S H I P  I N C L U S I VA

La nostra organizzazione promuove come competenza manageriale
uno stile di leadership improntato a valorizzare le diüerenze per
cogliere maggiori opportunità di business e per sviluppare altresì
benessere aziendale.

Ogni manager, pertanto, ha la responsabilità di assicurare l’inclusione
con impegno a livello individuale ed organizzativo.

In questo modo Assist Digital ritiene di innescare un processo virtuoso
in base al quale il valore dell’inclusione diventa anche una priorità
di business.

C O M P O R TA M E N T I  I N C L U S I V I

Con la finalità di fornire concreti elementi di riferimento per azioni
quotidiane virtuose, Assist Digital richiama l’attenzione e sostiene i

tecipata;

– l
nd per favorire

e di diversi punti di vista ed una
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Assist Digital believes that the principles of Diversity and Inclusion
must be fully implemented throughout the Organisation, driven by its
top management, which also exercises its guiding and steering role
with regard to these values, well beyond regulatory requirements and
for all the organisation's structures and people.

To oversee these objectives, Top Management has set up a Steering
Committee empowered to appoint an Executive Committee, in order to
ensure the implementation of the actions needed to pursue the
continuous improvement objectives the Company has set itself and,
first and foremost, the eýective implementation of this Gender Equality
Policy. The Steering Committee oversees and supports the activities in
conjunction with the Executive Committee, which has full authority to
ensure compliance with the Policy.

I N C L U S I V E  L E A D E R S H I P

Our organisation promotes, as a managerial competence, a leadership
style aimed at valuing diýerences in order to seize greater business
opportunities and also to foster corporate well-being.

Every manager is therefore responsible for ensuring inclusion through
commitment at both individual and organisational level.

In this way, Assist Digital aims to trigger a virtuous circle in which the
value of inclusion also becomes a business priority.

I N C L U S I V E  B E H A V I O U R S

In order to provide concrete points of reference for positive everyday
actions, Assist Digital highlights and supports the following behaviours:

Using inclusive language in all forms of communication and across all
media (e-mail, chat, etc.);

Encouraging the involvement of everyone in meetings
and/or working groups;

Removing anything that may hinder the implementation of an
inclusive and participatory culture;

Actively seeking the involvement of people from outside the topic with
diýerent experiences, perspectives and backgrounds, to ensure that
diýerent points of view are properly represented and to encourage
fruitful and valuable cross-company exchange.
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Assist Digital intende assicurare la parità di genere attraverso azioni
concrete che, oltre a risultare conformi ai requisiti/indicatori stabiliti
nelle singole aree indicate di cui alla UNI PdR 125:2022, risultino di reale
e concreto apprezzamento da parte delle persone presenti in
organizzazione, che sono le reali parti interessate ai risultati che il
sistema di gestione produce. L’organizzazione con la volontà di riporre
attenzione a tale soddisfazione in ogni momento ed in ogni circostanza
della vita lavorativa delle persone nell’organizzazione, guarda a tale
“ciclo di vita”, attraverso i seguenti aspetti:

● Ricerca e Selezione: metodologie imparziali e trasparenti sulla base
di elementi oggettivi;

● Gestione della carriera: sviluppo di un ambiente meritocratico
basato sul merito e dignità delle persone senza alcuna
discriminazione riferita ad “elementi di diversità”;

● Equità remunerativa per genere: neutralità dei trattamenti retributivi
(fissi e variabili) rispetto ad elementi di diversità;

● Genitorialità e cura: supporto e tutela per genitori e caregivers;

● Conciliazione dei tempi vita-lavoro (work-life balance): attenzione
al bilanciamento vita-lavoro di ogni persona;

● Formazione: oüerta di percorsi di formazione professionale, senza
alcuna discriminazione riferita ad “elementi di diversità”;

● Prevenzione abusi e molestie: formazione specifica al personale su
come riconoscere e gestire abusi e molestie.

M O N I T O R A G G I O

Al fine di poter monitorare coerentemente l’eüettiva realizzazione dei
principi espressi nella presente Politica, Assist Digital si impegna a:

– adottare azioni correttive che si rendessero necessarie per il pieno
raggiungimento degli obiettivi stessi;
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Assist Digital ritiene che i principi di Diversità ed Inclusione debbano
trovare piena attuazione nell’intera Organizzazione sotto la spinta del
suo vertice che esercita la sua funzione di guida ed indirizzo anche in
relazione a tali valori, ben oltre i vincoli normativi e per tutte le strutture
e persone dell’organizzazione.

Per garantire il presidio di tali obiettivi l’Alta Direzione ha istituito un
Comitato Guida con delega alla nomina di un Comitato Esecutivo al
fine di garantire l’attuazione di azioni necessarie al perseguimento
degli obiettivi di continuo miglioramento che la Società si è prefissata
e, prima ancora, per l’eþcace attuazione della presente Politica sulla
parità di genere. Il Comitato Guida supervisiona e supporta le attività di
concerto con il Comitato Esecutivo che ha piena autorità di assicurare
il rispetto della Politica.

L E A D E R S H I P  I N C L U S I VA

La nostra organizzazione promuove come competenza manageriale
uno stile di leadership improntato a valorizzare le diüerenze per
cogliere maggiori opportunità di business e per sviluppare altresì
benessere aziendale.

Ogni manager, pertanto, ha la responsabilità di assicurare l’inclusione
con impegno a livello individuale ed organizzativo.

In questo modo Assist Digital ritiene di innescare un processo virtuoso
in base al quale il valore dell’inclusione diventa anche una priorità
di business.

C O M P O R TA M E N T I  I N C L U S I V I

Con la finalità di fornire concreti elementi di riferimento per azioni
quotidiane virtuose, Assist Digital richiama l’attenzione e sostiene i
seguenti comportamenti:

– Adottare un linguaggio inclusivo in tutte le forme di comunicazione ed
in tutti i mezzi (e-mail, chat…);

– Promuovere all’interno di riunioni e/o gruppi di lavoro il
coinvolgimento di tutte le persone;

– Rimuovere elementi che possano ostacolare l’implementazione di una
cultura inclusiva e partecipata;

– Ricercare attivamente il coinvolgimento anche di persone esterne al
tema con diverse esperienze, prospettive e back ground per favorire
un’adeguata rappresentazione di diversi punti di vista ed una
contaminazione cross-aziendale proficua e di valore.
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C O R P O R A T E  P R O C E S S E S

Assist Digital intends to ensure gender equality through concrete
actions that, in addition to complying with the requirements/indicators
set out for each area of UNI PdR 125:2022, are genuinely appreciated by
the people in the organisation, who are the real stakeholders in the
results produced by the management system. Wishing to pay attention
to this satisfaction at every stage and in every circumstance of people's
working lives within the organisation, the organisation considers this
"life cycle" through the following aspects:

Recruitment and Selection: impartial and transparent methods
based on objective criteria;

Career management: developing a meritocratic environment based
on people's merit and dignity, without any discrimination related to
"elements of diversity";

Gender pay equity: neutrality of pay (fixed and variable) with respect
to elements of diversity;

Parenthood and care: support and protection for parents and
caregivers;
Work-life balance: attention to the work-life balance of every
person;

Training: professional training paths oýered without any
discrimination related to "elements of diversity";

Prevention of abuse and harassment: specific staý training on how
to recognise and handle abuse and harassment.

M O N I T O R I N G

In order to consistently monitor the eýective implementation of the
principles set out in this Policy, Assist Digital is committed to:

taking any corrective action necessary to fully achieve the objectives;

monitoring specific sets of indicators in order to measure and track
progress and results achieved in support of cultural change on
Diversity and Inclusion;

updating the Policy in line with any legislative and regulatory
developments in this area, and consistently with the ESG plan.
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Voluntary and verifiable standard
based on ILO documents, the
Universal Declaration of Human
Rights and other international
standards protecting workers.

Gender equality certification,
with the Diversity and Inclusion
Policy and the Gender Equality
Policy; oversight by the D&I
Steering Committee and
Executive Committee remains in
place.

We also maintain UNI/PdR 125:2022 certification on gender equality,
associated with the Diversity and Inclusion Policy and the Gender
Equality Policy; oversight by the D&I Steering Committee and Executive
Committee remains in place, with activities confirmed compared with
2024.

In 2025 the share of the workforce trained on Diversity and Inclusion
stood at 74.7%, compared with 77.0% in 2024, remaining well above
70%. The indicator is calculated on the average workforce for the year
and therefore reflects the natural movement of joiners and leavers: it is
aýected both by the 119 new hires during the year, whose training is
completed in the months following onboarding, and by the departure
of staý who had already been trained. The topic remains a constant
focus, and training will continue in 2026 with the aim of gradually
extending coverage to new joiners. Our commitment to equal
opportunities also continues at senior level: female representation in
top and middle management roles reached 37.4% (around 35% in 2024),
with 49 women among the Top management, Middle management and
Competence leaders of Assist Digital S.p.A. This result is in line with the
38% target set for 2027 in the 2026-2028 Sustainability Plan.
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67.03 1,400

All our activities are founded on the principle of protecting and
safeguarding the planet. For Assist Digital, respecting the environment
means taking environmental issues into account in corporate decisions
and strategic choices, adopting environmentally compatible
behaviours, technologies and methods and seeking a balance between
economic objectives and environmental needs, while respecting the
rights of future generations.

We have adopted an Environmental Management System in accordance
with UNI EN ISO 14001:2015 and a systematic methodology for
managing GHG emission inventories, in accordance with UNI EN ISO
14064 and UNI EN ISO 14067 (the latter referring to Contact Centre
services).

ELECTRICITY FROM
RENEWABLE SOURCES

HYBRID CARS IN THE
COMPANY FLEET

ASSETS REFURBISHED
THROUGH INTRA-
GROUP REUSE

E C O V A D I S  R A T I N G E N V I R O N M E N T A L  C E R T I F I C A T I O N S

Silver
medal
Bronze in 2024.
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Overview

Tutte le nostre attività sono fondate sul principio di tutela e
salvaguardia del pianeta. Per Assist Digital rispettare l’ambiente
significa tenere conto delle problematiche ambientali nelle decisioni e
nelle scelte strategiche aziendali, adottando comportamenti,
tecnologie e metodi ecologicamente compatibili e ricercando un
equilibrio tra obiettivi economici ed esigenze ambientali, nel rispetto
dei diritti delle generazioni future.

Abbiamo adottato un Sistema di Gestione Ambientale secondo lo
standard UNI EN ISO 14001:2015 e una metodologia sistematica per la
gestione degli inventari delle emissioni di GHG, secondo gli standard
UNI EN ISO 14064 e UNI EN ISO 14067 (quest’ultima riferita ai servizi di
Contact Center).
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Medaglia
d’argento
Bronzo nel 2024.
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Agiamo per contrastare il
cambiamento climatico

I consumi energetici

Pur non svolgendo per natura attività ad alta intensità energetica,
monitoriamo e rendicontiamo i nostri consumi, legati prevalentemente
all’energia elettrica per il riscaldamento/raüreddamento e
l’illuminazione degli uþci e all’impiego di benzina e diesel per il parco
auto. Nel 2025 il consumo energetico totale è stato pari a circa 9.501
GJ, in riduzione rispetto al 2024.

9.501 GJ
CONSUMO ENERGETICO
TOTALE 2025

Energia elettrica acquistata
dalla rete

6.075,05 GJ · ~64%

Diesel per parco auto 2.160,63 GJ · ~23%

Benzina per parco auto 1.265,46 GJ · ~13%

Diesel per generatore d’emergenza: 0 GJ. Totale 9.501,14
GJ.

●

●
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Purchased electricity: 100% from renewable sources (Guarantee of
Origin certificates cancelled);

Company car fleet: 67.03% hybrid vehicles (56% in 2024);

Circular economy: more than 1,400 assets refurbished through intra-
group reuse;

EcoVadis rating: silver medal (bronze in 2024);

Environmental certifications: ISO 14001, ISO 14064, ISO 14067.

Established initiatives continue, including: reducing paper
consumption through digital signatures ("eSignAnyWhere"); reducing
single-use plastics ("Plastic free" project); training staý on special
waste management; reducing home-to-work commuting emissions
through KINTO Join; and upgrading lighting to LED.



● Economia circolare: oltre 1.400 asset rigenerati tramite riuso
infragruppo;

● Rating EcoVadis: medaglia d’argento (bronzo nel 2024);

● Certificazioni ambientali: ISO 14001, ISO 14064, ISO 14067.

Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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Nel 2025 il 100% dell’energia elettrica acquistata proviene da fonti
rinnovabili, con copertura tramite certificati di Garanzia d’Origine
annullati, in deciso miglioramento rispetto al 2024 (circa 95%, di cui
80% certificato). Per la sede di Roma (Via A. Campanile) l’impianto
fotovoltaico da 34 kW ha prodotto nel 2025 38.374 kWh (pari a circa
138 GJ), contribuendo all’autoproduzione di energia rinnovabile. Per la
sede di Vitulazio, è in fase di pianificazione l’installazione di un
impianto fotovoltaico nei prossimi 6-12 mesi, in coerenza con gli
obiettivi del Piano di Sostenibilità 2026-2028.

34kW

IMPIANTO FOTOVOLTAICO ·
SEDE DI ROMA

38.374kWh

ENERGIA
AUTOPRODOTTA NEL
2025

138GJ

EQUIVALENTE IN GJ

Le emissioni di gas a effetto serra (GHG)

In conformità al GHG Protocol e agli standard ISO 14064,
rendicontiamo le emissioni dirette (Scope 1), le emissioni indirette da
energia elettrica acquistata (Scope 2 location-based) e le altre
emissioni indirette della catena del valore (Scope 3). Per il 2025 le
emissioni totali sono pari a 2.255 tCO2eq, come di seguito ripartite.

Nel 2025 il 100% dell’energia elettrica acquistata proviene da fonti
rinnovabili, con copertura integrale tramite certificati di Garanzia
d’Origine annullati, in miglioramento rispetto al 2024 (circa 95% di
energia rinnovabile, di cui l’80% assistito da certificazione). La
copertura totale dei consumi consente di azzerare le emissioni di
Scope 2 calcolate secondo la metodologia market-based. Per la sede
di Roma (Via A. Campanile) l’impianto fotovoltaico da 34 kW ha
prodotto nel 2025 38.374 kWh (pari a circa 138 GJ), contribuendo
all’autoproduzione di energia rinnovabile. Per la sede di Vitulazio, è in
fase di pianificazione l’installazione di un impianto fotovoltaico nei
prossimi 6-12 mesi, in coerenza con gli obiettivi del Piano di
Sostenibilità 2026-2028.
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Nota: il documento di origine riporta le percentuali solo per il 2025. Le quote 2024 sono calcolate con
la medesima metodologia sul consumo energetico totale dell’esercizio (10.071,83 GJ).
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Le emissioni di gas a effetto serra (GHG)

In conformità al GHG Protocol e agli standard ISO 14064,
rendicontiamo le emissioni dirette (Scope 1), le emissioni indirette da
energia elettrica acquistata (Scope 2 location-based) e le altre
emissioni indirette della catena del valore (Scope 3). Per il 2025 le
emissioni totali sono pari a 2.255 tCO2eq, come di seguito ripartite.
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Totale consumo 9.501,14 100% 10.071,83 100%

Nota: il documento di origine riporta le percentuali solo per il 2025. Le quote 2024 sono calcolate con
la medesima metodologia sul consumo energetico totale dell’esercizio (10.071,83 GJ).
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● Economia circolare: oltre 1.400 asset rigenerati tramite riuso
infragruppo;

● Rating EcoVadis: medaglia d’argento (bronzo nel 2024);

● Certificazioni ambientali: ISO 14001, ISO 14064, ISO 14067.

Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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6,075.05 6,853.00

2,160.63 2,226.00

1,265.46 992.83

9,501.14 10,071.83

Taking action against climate change

Energy consumption

Although our activities are not energy-intensive by nature, we monitor
and report our consumption, which mainly relates to electricity for
heating/cooling and lighting our oÿces and to petrol and diesel for our
car fleet. In 2025 total energy consumption amounted to around 9,501
GJ, down from 2024.

9,501 GJ
Electricity purchased 6,075.05 GJ · ~64% from the
grid

TOTAL ENERGY
CONSUMPTION 2025 Diesel for car fleet 2,160.63 GJ · ~23%

Petrol for car fleet 1,265.46 GJ · ~13%

Diesel for emergency generator: 0 GJ. Total 9,501.14 GJ.

E N E R G Y  S O U R C E

Electricity purchased
from the grid

Diesel for car fleet

Petrol for car fleet

Diesel (emergency
generator)

Total energy
consumption

Note: the 2024 percentage shares are calculated using the same methodology applied to 2025, on
total energy consumption for the year (10,071.83 GJ).
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Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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In conformità al GHG Protocol e agli standard ISO 14064,
rendicontiamo le emissioni dirette (Scope 1), le emissioni indirette da
energia elettrica acquistata (Scope 2 location-based) e le altre
emissioni indirette della catena del valore (Scope 3). Per il 2025 le
emissioni totali sono pari a 2.255 tCO2eq, come di seguito ripartite.
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Diesel (generatore
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Totale consumo 9.501,14 100% 10.071,83 100%

Nota: il documento di origine riporta le percentuali solo per il 2025. Le quote 2024 sono calcolate con
la medesima metodologia sul consumo energetico totale dell’esercizio (10.071,83 GJ).
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rinnovabili, con copertura tramite certificati di Garanzia d’Origine
annullati, in deciso miglioramento rispetto al 2024 (circa 95%, di cui
80% certificato). Per la sede di Roma (Via A. Campanile) l’impianto
fotovoltaico da 34 kW ha prodotto nel 2025 38.374 kWh (pari a circa
138 GJ), contribuendo all’autoproduzione di energia rinnovabile. Per la
sede di Vitulazio, è in fase di pianificazione l’installazione di un
impianto fotovoltaico nei prossimi 6-12 mesi, in coerenza con gli
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● Economia circolare: oltre 1.400 asset rigenerati tramite riuso
infragruppo;

● Rating EcoVadis: medaglia d’argento (bronzo nel 2024);
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Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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Taking action against climate change

Energy consumption

Although our activities are not energy-intensive by nature, we monitor
and report our consumption, which mainly relates to electricity for
heating/cooling and lighting our oÿces and to petrol and diesel for our
car fleet. In 2025 total energy consumption amounted to around 9,501
GJ, down from 2024.

9,501 GJ
Electricity purchased 6,075.05 GJ · ~64% from the
grid

TOTAL ENERGY
CONSUMPTION 2025 Diesel for car fleet 2,160.63 GJ · ~23%

Petrol for car fleet 1,265.46 GJ · ~13%

Diesel for emergency generator: 0 GJ. Total 9,501.14 GJ.

E N E R G Y  S O U R C E

Electricity purchased
from the grid

Diesel for car fleet

Petrol for car fleet

Diesel (emergency
generator)

Total energy
consumption

Note: the 2024 percentage shares are calculated using the same methodology applied to 2025, on
total energy consumption for the year (10,071.83 GJ).

● Economia circolare: oltre 1.400 asset rigenerati tramite riuso
infragruppo;

● Rating EcoVadis: medaglia d’argento (bronzo nel 2024);

● Certificazioni ambientali: ISO 14001, ISO 14064, ISO 14067.

Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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Nel 2025 il 100% dell’energia elettrica acquistata proviene da fonti
rinnovabili, con copertura tramite certificati di Garanzia d’Origine
annullati, in deciso miglioramento rispetto al 2024 (circa 95%, di cui
80% certificato). Per la sede di Roma (Via A. Campanile) l’impianto
fotovoltaico da 34 kW ha prodotto nel 2025 38.374 kWh (pari a circa
138 GJ), contribuendo all’autoproduzione di energia rinnovabile. Per la
sede di Vitulazio, è in fase di pianificazione l’installazione di un
impianto fotovoltaico nei prossimi 6-12 mesi, in coerenza con gli
obiettivi del Piano di Sostenibilità 2026-2028.
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ENERGIA
AUTOPRODOTTA NEL
2025

138GJ

EQUIVALENTE IN GJ

Le emissioni di gas a effetto serra (GHG)

In conformità al GHG Protocol e agli standard ISO 14064,
rendicontiamo le emissioni dirette (Scope 1), le emissioni indirette da
energia elettrica acquistata (Scope 2 location-based) e le altre
emissioni indirette della catena del valore (Scope 3). Per il 2025 le
emissioni totali sono pari a 2.255 tCO2eq, come di seguito ripartite.

Nel 2025 il 100% dell’energia elettrica acquistata proviene da fonti
rinnovabili, con copertura integrale tramite certificati di Garanzia
d’Origine annullati, in miglioramento rispetto al 2024 (circa 95% di
energia rinnovabile, di cui l’80% assistito da certificazione). La
copertura totale dei consumi consente di azzerare le emissioni di
Scope 2 calcolate secondo la metodologia market-based. Per la sede
di Roma (Via A. Campanile) l’impianto fotovoltaico da 34 kW ha
prodotto nel 2025 38.374 kWh (pari a circa 138 GJ), contribuendo
all’autoproduzione di energia rinnovabile. Per la sede di Vitulazio, è in
fase di pianificazione l’installazione di un impianto fotovoltaico nei
prossimi 6-12 mesi, in coerenza con gli obiettivi del Piano di
Sostenibilità 2026-2028.
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rendicontiamo le emissioni dirette (Scope 1), le emissioni indirette da
energia elettrica acquistata (Scope 2 location-based) e le altre
emissioni indirette della catena del valore (Scope 3). Per il 2025 le
emissioni totali sono pari a 2.255 tCO2eq, come di seguito ripartite.
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● Economia circolare: oltre 1.400 asset rigenerati tramite riuso
infragruppo;

● Rating EcoVadis: medaglia d’argento (bronzo nel 2024);

● Certificazioni ambientali: ISO 14001, ISO 14064, ISO 14067.

Tra le iniziative consolidate proseguono: la riduzione del consumo di
carta tramite firma digitale (“eSignAnyWhere”); la riduzione della
plastica monouso (progetto “Plastic free”); la formazione del personale
sulla gestione dei rifiuti speciali; la riduzione delle emissioni nel
tragitto casa-lavoro tramite KINTO Join; la riqualificazione
dell’illuminazione a LED.
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Taking action against climate change

Energy consumption

Although our activities are not energy-intensive by nature, we monitor
and report our consumption, which mainly relates to electricity for
heating/cooling and lighting our oÿces and to petrol and diesel for our
car fleet. In 2025 total energy consumption amounted to around 9,501
GJ, down from 2024.

9,501 GJ
Electricity purchased 6,075.05 GJ · ~64% from the
grid

TOTAL ENERGY
CONSUMPTION 2025 Diesel for car fleet 2,160.63 GJ · ~23%

Petrol for car fleet 1,265.46 GJ · ~13%

Diesel for emergency generator: 0 GJ. Total 9,501.14 GJ.

E N E R G Y  S O U R C E

Electricity purchased
from the grid

Diesel for car fleet

Petrol for car fleet

Diesel (emergency
generator)

Total energy
consumption

Note: the 2024 percentage shares are calculated using the same methodology applied to 2025, on
total energy consumption for the year (10,071.83 GJ).
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energetico 9.501,14 100% 10.071,83 100%

Nota: il documento di origine riporta le percentuali solo per il 2025. Le quote 2024 sono calcolate con
la medesima metodologia sul consumo energetico totale dell’esercizio (10.071,83 GJ).
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Categoria 1 — Emissioni dirette GHG
(Scope 1) 185,6 134,92

Categoria 2 — Emissioni indirette da
energia elettrica (Scope 2) 71,7 85,03

Categoria 3 — Emissioni indirette da
trasporti (Scope 3) 1.369,6 1.635,26

Categoria 4 — Emissioni indirette da
prodotti utilizzati (Scope 3) 628,1 277,21

Totale emissioni GHG 2.255,0 2.132,44

L’intensità emissiva, calcolata come rapporto tra le emissioni totali di
GHG e il numero medio di Full Time Equivalent dell’esercizio, è pari a
1,41 tCO2eq per FTE nel 2025 (1.605 FTE medi), rispetto a 1,25 tCO2eq
per FTE nel 2024 (1.707 FTE medi). L’indicatore comprende le emissioni
Scope 1, Scope 2 (location-based) e Scope 3 rendicontate in tabella.

−15,7%
EMISSIONI INDIRETTE DA
ENERGIA ELETTRICA (SCOPE 2)

−16,2%
EMISSIONI INDIRETTE DA
TRASPORTI (CATEGORIA 3)
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1.41

In 2025, 100% of the electricity purchased came from renewable
sources, fully covered by cancelled Guarantee of Origin certificates, an
improvement on 2024 (around 95% renewable energy, 80% of which
was certified). Full coverage of consumption brings Scope 2 emissions
calculated using the market-based method down to zero. At the Rome
site (Via A. Campanile), the 34 kW photovoltaic system produced
38,374 kWh in 2025 (around 138 GJ), contributing to the self-
generation of renewable energy. For the Vitulazio site, the installation
of a photovoltaic system is being planned for the next 6-12 months, in
line with the objectives of the 2026-2028 Sustainability Plan.

34 kW 38,374 kWh 138 GJ

PHOTOVOLTAIC SYSTEM · ROME
SITE

ENERGY SELF-
GENERATED IN

EQUIVALENT IN GJ

Greenhouse gas (GHG) emissions

In accordance with the GHG Protocol and ISO 14064 standards, we
report direct emissions (Scope 1), indirect emissions from purchased
electricity (location-based Scope 2) and other indirect emissions from
the value chain (Scope 3). In 2025 total emissions amounted to 2,255
tCO2eq, broken down as follows.

2,255 tCO2eq

Cat. 3 — Transport (Scope 3) 1,369.6 tCO2eq

Cat. 4 — Products used (Scope 628.1 tCO2eqTOTAL GHG EMISSIONS 2025

Cat. 1 — Direct emissions (Scope 185.6 tCO2eq
TCO2EQ PER FTE
(1,605 AVERAGE
FTE)

Cat. 2 — Electricity (Scope 2) 71.7 tCO2eq

Bars proportional to the largest category (1,369.6 tCO2eq).
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Cat. 4 — Prodotti utilizzati (Scope
3)

628,1 tCO2eq

Cat. 1 — Emissioni dirette (Scope
1)

185,6 tCO2eq
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Barre proporzionali alla categoria di maggior peso (1.369,6
tCO2eq).
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Prosegue la transizione del parco auto verso motorizzazioni a minore
impatto: nel 2025 le autovetture ibride rappresentano il 67,03% del
parco circolante di Assist Digital S.p.A. (56% nel 2024), su un totale di
91 veicoli. Resta fermo l’obiettivo, indicato anche nella Policy Auto
aziendale, di accrescere progressivamente la quota di veicoli ibridi
(mild hybrid diesel e benzina, full hybrid benzina, plug-in diesel
e benzina).

L’andamento delle emissioni totali riflette l’evoluzione del perimetro di
rendicontazione delle categorie Scope 3.
emissioni totali riflette l’evoluzione del perimetro di rendicontazione
delle categorie Scope 3.
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1,369.6 1,635.26

628.1 277.21

2,255.0 2,132.44

−15.7% −16.2%

E M I S S I O N  C A T E G O R Y

Category 1 — Direct GHG emissions
(Scope 1)

Category 2 — Indirect emissions
from electricity (Scope 2)

Category 3 — Indirect emissions
from transport (Scope 3)

Category 4 — Indirect emissions
from products used (Scope 3)

Total GHG emissions

Emission intensity, calculated as the ratio between total GHG emissions
and the average number of Full Time Equivalents for the year, was 1.41
tCO2eq per FTE in 2025 (1,605 average FTE), compared with 1.25 tCO2eq
per FTE in 2024 (1,707 average FTE). The indicator includes the Scope 1,
Scope 2 (location-based) and Scope 3 emissions reported in the table.

INDIRECT EMISSIONS FROM
ELECTRICITY (SCOPE 2)

INDIRECT EMISSIONS FROM
TRANSPORT (CATEGORY 3)

Indirect emissions from electricity (Scope 2, location-based) fell by
15.7% compared with 2024, due to lower consumption of electricity
drawn from the grid, which fell from 6,853 GJ to 6,075 GJ (−11.4%), and
to changes in the average emission factor of the national energy mix.
On a market-based basis, emissions associated with electricity
purchased in 2025 were zero, as all consumption is covered by
cancelled Guarantee of Origin certificates, which carry a zero emission
factor consistent with the renewable origin of the certified energy.
Indirect emissions from transport (Category 3) fell by 16.2% compared
with 2024, owing to reduced travel and shared mobility initiatives,
including the KINTO Join carpooling platform, which avoided 27,536 kg
of CO2 in 2025.



Le azioni attuate nel corso dell’esercizio hanno determinato una
riduzione delle emissioni indirette da energia elettrica (Scope 2,
−15,7%) e da trasporti (Categoria 3, −16,2%), per eüetto della copertura
integrale dell’energia acquistata con certificati di Garanzia d’Origine e
della progressiva ibridizzazione del parco auto. L’andamento delle
emissioni totali riflette l’evoluzione del perimetro di rendicontazione
delle categorie Scope 3.

Il parco auto e la mobilità sostenibile
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all’energia elettrica acquistata nel 2025 risultano pari a zero, in quanto
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annullati, ai quali è associato un fattore di emissione nullo
coerentemente con l’origine rinnovabile dell’energia certificata. Le
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Mild hybrid diesel

Plug-in diesel

M O B I L I TÀ  C O N D I V I S A  E  S O S T E N I B I L E  ·  K I N T O  J O I N

164.849,04 km
CONDIVISI DAI DIPENDENTI

27.536,19 kg
RIDUZIONE STIMATA DI CO2

Attraverso l’accordo “Mobilità condivisa e sostenibile” con KINTO Italia
e la piattaforma di carpooling KINTO Join, nel 2025 i dipendenti hanno
condiviso complessivamente 164.849,04 km, con una riduzione di CO2
stimata pari a 27.536,19 kg.

4 . 3

Limitiamo l’impatto dei nostri device

La gestione dei rifiuti

Nel pieno rispetto della normativa nazionale, monitoriamo e gestiamo
la produzione e lo smaltimento dei rifiuti adottando le modalità più
idonee per ciascuna tipologia. I rifiuti prodotti sono costituiti
prevalentemente da rifiuti assimilabili agli urbani, per i quali è prevista
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67.03

The trend in total emissions reflects changes in the reporting scope of
the Scope 3 categories.

Company car fleet and sustainable mobility

27,536kg

VEHICLES IN THE COMPANY FLEET HYBRID CARS CO2 AVOIDED
THROUGH
CARPOOLING

The transition of the car fleet towards lower-impact engines continues:
in 2025 hybrid vehicles accounted for 67.03% of Assist Digital S.p.A.'s
fleet (56% in 2024), out of a total of 91 vehicles. The objective, also set
out in the company Car Policy, of progressively increasing the share of
hybrid vehicles (mild hybrid diesel and petrol, full hybrid petrol, plug-in
diesel and petrol) remains unchanged.

C O M P A N Y  F L E E T  C O M P O S I T I O N  ·  2 0 2 5

24.18% · 22 vehicles

24.18% · 22 vehicles

Plug-in petrol 16.48% · 15 vehicles

Mild hybrid petrol 13.19% · 12 vehicles

Full hybrid petrol 10.99% · 10 vehicles

Petrol 7.69% · 7 vehicles

2.20% · 2 vehicles

Electric 1.10% · 1 vehicle

Hybrid engines are shown in orange (67.03% of the fleet). Of the 22 mild hybrid diesel vehicles, 2 are used for
security purposes.
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Full hybrid benzina 10,99% · 10 veicoli

Benzina 7,69% · 7 veicoli

Plug-in diesel 2,20% · 2 veicoli

Elettrico 1,10% · 1 veicolo

In arancio le motorizzazioni ibride (67,03% del parco). Dei 22 mild hybrid diesel, 2 sono destinati alla
sicurezza.
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S H A R E D  A N D  S U S T A I N A B L E  M O B I L I T Y  ·  K I N T O  J O I N

164,849.04 km 27,536.19 kg
SHARED BY EMPLOYEES ESTIMATED CO2 REDUCTION

Through the "Shared and sustainable mobility" agreement with KINTO
Italia and the KINTO Join carpooling platform, in 2025 employees
shared a total of 164,849.04 km, with an estimated CO2 reduction of
27,536.19 kg.
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Attraverso l’accordo “Mobilità condivisa e sostenibile” con KINTO Italia
e la piattaforma di carpooling KINTO Join, nel 2025 i dipendenti hanno
condiviso complessivamente 164.849,04 km, con una riduzione di CO2
stimata pari a 27.536,19 kg.
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100% 95%+

Economia circolare e ciclo di vita degli apparati ICT

La costruzione di apparecchiature ICT richiede grandi quantità di
combustibili fossili, materiali e minerali rari; per questo assume
particolare rilevanza il processo di gestione del fine vita. In Assist
Digital ci impegniamo ad acquistare prodotti ricondizionati e a
estendere il ciclo di vita degli apparati: il 100% dei dispositivi di rete
è ricondizionato.
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1.58 3.30

13.39 74.70

Reducing the impact of our devices

Waste management

In full compliance with national legislation, we monitor and manage
waste generation and disposal, adopting the most appropriate
methods for each type of waste. The waste we produce consists mainly
of waste similar to municipal waste, for which separate collection is in
place at all sites, and of hazardous and non-hazardous special waste
(toner, monitors, electrical and electronic equipment, batteries,
furniture, fluorescent tubes).

14.97 t

TOTAL WASTE GENERATED IN
2025

NON-HAZARDOUS WASTE
SENT FOR RECYCLING

WASTE SENT FOR
RECOVERY

W A S T E  G E N E R A T E D 2 0 2 5  ( T O N ) 2 0 2 4  ( T O N )

Total waste generated

of which hazardous

of which non-hazardous

The significant reduction in waste compared with 2024 reflects the
absence of the extraordinary site set-up, refurbishment and closure
activities that characterised the previous year.

Waste management is entrusted to authorised disposal companies,
which handle treatment in accordance with the Italian legislation
applicable to each type of waste. In 2025 all non-hazardous waste
produced was sent for recycling, while for hazardous waste the share
sent for recycling exceeded 80%; the remainder was sent for
destruction. Overall, more than 95% of the waste produced was sent for
recovery.



la raccolta diüerenziata in tutti i siti, e da rifiuti speciali pericolosi e non
pericolosi (toner, monitor, apparecchiature elettriche ed elettroniche,
pile, arredi, tubi fluorescenti).
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TOTALE RIFIUTI PRODOTTI
NEL 2025

100%

RIFIUTI NON
PERICOLOSI AVVIATI A
RICICLO

95%+

RIFIUTI DESTINATI A
RECUPERO

R I F I U T I  P R O D OT T I 2 0 2 5  ( TO N ) 2 0 2 4  ( TO N )

Totale rifiuti prodotti 14,97 77,99

di cui pericolosi 1,58 3,30

di cui non pericolosi 13,39 74,70

La sensibile riduzione dei rifiuti rispetto al 2024 riflette il venir meno
delle attività straordinarie di insediamento, ristrutturazione e
dismissione delle sedi che avevano caratterizzato l’anno precedente.

La gestione dei rifiuti è aþdata a società di smaltimento autorizzate,
che ne curano il trattamento secondo le modalità previste dalla
normativa italiana applicabile a ciascuna tipologia di rifiuto. Nel 2025
la totalità dei rifiuti non pericolosi prodotti è stata avviata a riciclo,
mentre per i rifiuti pericolosi la quota destinata a riciclo ha superato
l’80%; la parte residua è stata avviata a operazioni di distruzione.
Complessivamente oltre il 95% dei rifiuti prodotti è stato destinato
a recupero.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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ione e al trasporto internazionale di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt iet r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as re à lla (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti
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r un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr tu s tr p cipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
à di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando

nuovi beni e riducendo la
materie prime vergini, con una
imata di circa 30.000 kg di
ti e un abbattimento delle
CO2 (Scope 3) legate alla
al trasporto internazionale di
 e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
usati (hardware, arredi e

fr tt a tr (p ncipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
tà di infrastruttura e servizi

totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
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infrastrutture)
e Assist Doo),
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hardware e I
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a s wa ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
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sedute; 111 tra
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa ( a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
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L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando
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aterie prime vergini, con una
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 e un abbattimento delle
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr u s ro ricipalmente da Assist SH.P.K.
tare la produzione di rifiuti
tati rigenerati: 220 unità tra
ch); 1.065 tra postazioni e

di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
ltre 1.400 asset, evitando
ovi beni e riducendo la
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ati (hardware, arredi e

i a r so ol ri ipalmente da Assist SH.P.K.
are la produzione di rifiuti
ati rigenerati: 220 unità tra
h); 1.065 tra postazioni e
di infrastruttura e servizi

otale di oltre 1.400 asset
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STRUTTURA

RVIZI

30.0

L’operazione 
funzionale di 
l’acquisto di 
pressione sulle 

 sti
potenziali rifiu
emissioni di 
produzione e 
nuovo hardware

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a s w ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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potenziali rifiuti
emissioni di C
produzione e al
nuovo hardware 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac a ( a rr
infrastrutture) d
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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L’operazione ha 
funzionale di ol
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produzione e al 
nuovo hardware e

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac at (h ar re
infrastrutture) d
e Assist Doo), p
(RAEE e ingomb
hardware e ICT
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acq d ti h re e
infrastrutture) da
e Assist Doo), p
(RAEE e ingombr
hardware e ICT
sedute; 111 tra a
(generatori, UPS,
rigenerati.
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l’acquisto di nuo
pressione sulle mat

ma
potenziali rifiuti 
emissioni di CO
produzione e al t
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acqu di i a e, d
infrastrutture) da
e Assist Doo), pe
(RAEE e ingombra
hardware e ICT (
sedute; 111 tra ar
(generatori, UPS,
rigenerati.
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L’operazione ha 
funzionale di oltre
l’acquisto di nuov
pressione sulle mate

at
potenziali rifiuti e 
emissioni di CO2 
produzione e al tr
nuovo hardware e arr

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiam
attraverso l’acqui i ar , di
infrastrutture) da s
e Assist Doo), per
(RAEE e ingombran
hardware e ICT (
sedute; 111 tra arr
(generatori, UPS,
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
 1.400 asset, evitando
i beni e riducendo la
rie prime vergini, con una
 di circa 30.000 kg di
un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla

asporto internazionale di
edi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

fr r ) ie t ci lmente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti

rigenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi

le di oltre 1.400 asset
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3

L’operazione ha consentito il recupero
1.400 asset, evitando
beni e riducendo la

e prime vergini, con una
di circa 30.000 kg di

un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla
porto internazionale di
di.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

ra ut da et e p mente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti
igenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi
e di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
.400 asset, evitando

eni e riducendo la
 prime vergini, con una
i circa 30.000 kg di
 abbattimento delle
cope 3) legate alla

orto internazionale di
i.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
hardware, arredi e

st tt a à ( alente da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti

enerati: 220 unità tra
065 tra postazioni e
frastruttura e servizi
di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
00 asset, evitando
ni e riducendo la
rime vergini, con una

 circa 30.000 kg di
abbattimento delle

ope 3) legate alla
rto internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ardware, arredi e

tr ur s c pr l nte da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti
nerati: 220 unità tra

65 tra postazioni e
rastruttura e servizi

i oltre 1.400 asset
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30.000 kg

L’operazione ha conse
funzionale di oltre 1.4
l’acquisto di nuovi be
pressione sulle materie pr

di 
potenziali rifiuti e un 
emissioni di CO2 (Sc
produzione e al traspor
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo da
attraverso l’acquisizio se rd r re
infrastrutture) da societ
e Assist Doo), per favo
(RAEE e ingombranti). I
hardware e ICT (noteb
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED,
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consen
funzionale di oltre 1.40
l’acquisto di nuovi beni
pressione sulle materie pri

i ci
potenziali rifiuti e un a
emissioni di CO2 (Sco
produzione e al trasport
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dat
attraverso l’acquisizion et e, d
infrastrutture) da società
e Assist Doo), per favori
(RAEE e ingombranti). In
hardware e ICT (notebo
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED, t
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
 asset, evitando

 e riducendo la
e vergini, con una

irca 30.000 kg di
bbattimento delle
e 3) legate alla
 internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
dware, arredi e

tt e) ci n in e e da Assist SH.P.K.
oduzione di rifiuti
rati: 220 unità tra
tra postazioni e

truttura e servizi
oltre 1.400 asset
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.

L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando

e riducendo la
 vergini, con una
a 30.000 kg di
attimento delle

 3) legate alla
internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

tu d ie tr ci nt da Assist SH.P.K.
duzione di rifiuti
ati: 220 unità tra
tra postazioni e
ruttura e servizi
ltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando
 riducendo la
vergini, con una
 30.000 kg di
ttimento delle
3) legate alla
ternazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

r a tà ro ip te a Assist SH.P.K.
zione di rifiuti
i: 220 unità tra
a postazioni e
ttura e servizi
re 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
set, evitando
riducendo la
rgini, con una

30.000 kg di
timento delle
) legate alla
ernazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
e, arredi e

e) s à ll al d Assist SH.P.K.
ione di rifiuti
220 unità tra
postazioni e

tura e servizi
1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
et, evitando
iducendo la
gini, con una

0.000 kg di
mento delle

legate alla
rnazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
, arredi e

) so c la l a ssist SH.P.K.
ne di rifiuti
20 unità tra

postazioni e
ra e servizi
1.400 asset
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il
funzionale di oltre 1.400 asse
l’acquisto di nuovi beni e ri
pressione sulle materie prime verg
preve 30
potenziali rifiuti e un abbatti
emissioni di CO2 (Scope 3) 
produzione e al trasporto intern
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulter
attraverso l’acquisizione di ti e
infrastrutture) da società control
e Assist Doo), per favorire il ri
(RAEE e ingombranti). In dettagl
hardware e ICT (notebook, ser
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset,
l’acquisto di nuovi beni e rid
pressione sulle materie prime vergi
prevenz 0.
potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a ti a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il riu
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
, evitando

cendo la
ni, con una
000 kg di

nto delle
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a ci n e e A ist SH.P.K.
e di rifiuti
0 unità tra
stazioni e

e servizi
400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
 evitando
cendo la
i, con una
00 kg di
nto delle
gate alla

zionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a i nt e e A ist SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

stazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando

cendo la
i, con una
00 kg di
nto delle
gate alla

zionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

nf s ie tr ( en s st SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s et tr (p nt ss t SH.P.K.
di rifiuti
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azioni e
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potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a i a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset, 
l’acquisto di nuovi beni e ridu
pressione sulle materie prime vergin
prevenzi .0
potenziali rifiuti e un abbattime
emissioni di CO2 (Scope 3) le
produzione e al trasporto internaz
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulterio
attraverso l’acquisizione di a rr i
infrastrutture) da società controlla
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettaglio
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
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endo la
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra
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e servizi
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endo la
, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
, con una

00 kg di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attra q a et ti rd d
infras
e Ass
(RAE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  R

1.0
POSTAZI
E SEDUTE

220
HARDWA
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRAST
E SERVIZI

30

L’opera
funzion
l’acquis
pressio

en
potenzi
emissi
produz
nuovo 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
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to di nuovi beni e riducendo la
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zione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

fr tt ie tr ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
ver, switch); 1.065 tra postazioni e

54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
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ione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt ie r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attra q a et ti rd d
infras
e Ass
(RAE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZ
E SEDUT

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI 
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqu
pressi

ve
poten
emissi
produ
nuovo

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2
attrav u a t ti d di
infras
e Ass
(RAEE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZI
E SEDUT

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI 
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqui
pressi

ven
poten
emissi
produ
nuovo 
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CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2
attrav u a t i d di
infrast
e Assi
(RAEE
hardw
sedut
(gene
rigene

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
nale di oltre 1.400 asset, evitando
sto di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una

zione stimata di circa 30.000 kg di
iali rifiuti e un abbattimento delle

oni di CO2 (Scope 3) legate alla
zione e al trasporto internazionale di
 hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta
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CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as r à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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 rifiuti e un abbattimento delle
 di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

as ur à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
e di oltre 1.400 asset, evitando
 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
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 di CO2 (Scope 3) legate alla
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

ra ur tà oll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt iet r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as re à lla (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti
ono stati rigenerati: 220 unità tra
, switch); 1.065 tra postazioni e
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando
uovi beni e riducendo la

materie prime vergini, con una
imata di circa 30.000 kg di

i e un abbattimento delle
O2 (Scope 3) legate alla

al trasporto internazionale di
 e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr tu s tr p cipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
à di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando

nuovi beni e riducendo la
materie prime vergini, con una
imata di circa 30.000 kg di
ti e un abbattimento delle
CO2 (Scope 3) legate alla
al trasporto internazionale di
 e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
usati (hardware, arredi e

fr tt a tr (p ncipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
tà di infrastruttura e servizi

totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a e s w a
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e I
sedute; 111 tr
(generatori, U
rigenerati.
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 sti
potenziali rifiu
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produzione e 
nuovo hardware

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a s w ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e I
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a s wa ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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L’operazione h
funzionale di 
l’acquisto di 
pressione sulle 

sti
potenziali rifiut
emissioni di 
produzione e a
nuovo hardware 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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L’operazione h
funzionale di 
l’acquisto di 
pressione sulle 

sti
potenziali rifiut
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produzione e a
nuovo hardware 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa ( a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando
uovi beni e riducendo la
aterie prime vergini, con una

mata di circa 30.000 kg di
 e un abbattimento delle
O2 (Scope 3) legate alla

l trasporto internazionale di
e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr u s ro ricipalmente da Assist SH.P.K.
tare la produzione di rifiuti
tati rigenerati: 220 unità tra
ch); 1.065 tra postazioni e

di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
ltre 1.400 asset, evitando
ovi beni e riducendo la

aterie prime vergini, con una
ata di circa 30.000 kg di

e un abbattimento delle
2 (Scope 3) legate alla

 trasporto internazionale di
 arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ati (hardware, arredi e

i a r so ol ri ipalmente da Assist SH.P.K.
are la produzione di rifiuti
ati rigenerati: 220 unità tra
h); 1.065 tra postazioni e
di infrastruttura e servizi

otale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a s w ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac a ( a rr
infrastrutture) d
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac at (h ar re
infrastrutture) d
e Assist Doo), p
(RAEE e ingomb
hardware e ICT
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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L’operazione ha 
funzionale di olt
l’acquisto di nu
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potenziali rifiuti 
emissioni di CO
produzione e al 
nuovo hardware e 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acq d ti h re e
infrastrutture) da
e Assist Doo), p
(RAEE e ingombr
hardware e ICT
sedute; 111 tra a
(generatori, UPS,
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acqu di i a e, d
infrastrutture) da
e Assist Doo), pe
(RAEE e ingombra
hardware e ICT (
sedute; 111 tra ar
(generatori, UPS,
rigenerati.
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L’operazione ha 
funzionale di oltre
l’acquisto di nuov
pressione sulle mate

at
potenziali rifiuti e 
emissioni di CO2 
produzione e al tr
nuovo hardware e arr

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiam
attraverso l’acqui i ar , di
infrastrutture) da s
e Assist Doo), per
(RAEE e ingombran
hardware e ICT (
sedute; 111 tra arr
(generatori, UPS,
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
 1.400 asset, evitando
i beni e riducendo la
rie prime vergini, con una
 di circa 30.000 kg di
un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla

asporto internazionale di
edi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

fr r ) ie t ci lmente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti

rigenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi

le di oltre 1.400 asset
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3

L’operazione ha consentito il recupero
1.400 asset, evitando
beni e riducendo la

e prime vergini, con una
di circa 30.000 kg di

un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla
porto internazionale di
di.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

ra ut da et e p mente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti
igenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi
e di oltre 1.400 asset

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI

TE

220
HARDWARE

T

111
ARREDI E

54
INFRASTRUTTURA
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L’operazione ha consentito il recupero
.400 asset, evitando

eni e riducendo la
 prime vergini, con una
i circa 30.000 kg di
 abbattimento delle
cope 3) legate alla

orto internazionale di
i.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
hardware, arredi e

st tt a à ( alente da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti

enerati: 220 unità tra
065 tra postazioni e
frastruttura e servizi
di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
00 asset, evitando
ni e riducendo la
rime vergini, con una

 circa 30.000 kg di
abbattimento delle

ope 3) legate alla
rto internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ardware, arredi e

tr ur s c pr l nte da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti
nerati: 220 unità tra

65 tra postazioni e
rastruttura e servizi

i oltre 1.400 asset
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30.000 kg

L’operazione ha conse
funzionale di oltre 1.4
l’acquisto di nuovi be
pressione sulle materie pr

di 
potenziali rifiuti e un 
emissioni di CO2 (Sc
produzione e al traspor
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo da
attraverso l’acquisizio se rd r re
infrastrutture) da societ
e Assist Doo), per favo
(RAEE e ingombranti). I
hardware e ICT (noteb
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED,
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consen
funzionale di oltre 1.40
l’acquisto di nuovi beni
pressione sulle materie pri

i ci
potenziali rifiuti e un a
emissioni di CO2 (Sco
produzione e al trasport
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dat
attraverso l’acquisizion et e, d
infrastrutture) da società
e Assist Doo), per favori
(RAEE e ingombranti). In
hardware e ICT (notebo
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED, t
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
 asset, evitando

 e riducendo la
e vergini, con una

irca 30.000 kg di
bbattimento delle
e 3) legate alla
 internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
dware, arredi e

tt e) ci n in e e da Assist SH.P.K.
oduzione di rifiuti
rati: 220 unità tra
tra postazioni e

truttura e servizi
oltre 1.400 asset
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.

L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando

e riducendo la
 vergini, con una
a 30.000 kg di
attimento delle

 3) legate alla
internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

tu d ie tr ci nt da Assist SH.P.K.
duzione di rifiuti
ati: 220 unità tra
tra postazioni e
ruttura e servizi
ltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando
 riducendo la
vergini, con una
 30.000 kg di
ttimento delle
3) legate alla
ternazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

r a tà ro ip te a Assist SH.P.K.
zione di rifiuti
i: 220 unità tra
a postazioni e
ttura e servizi
re 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
set, evitando
riducendo la
rgini, con una

30.000 kg di
timento delle
) legate alla
ernazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
e, arredi e

e) s à ll al d Assist SH.P.K.
ione di rifiuti
220 unità tra
postazioni e

tura e servizi
1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
et, evitando
iducendo la
gini, con una

0.000 kg di
mento delle

legate alla
rnazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
, arredi e

) so c la l a ssist SH.P.K.
ne di rifiuti
20 unità tra

postazioni e
ra e servizi
1.400 asset
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 SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il
funzionale di oltre 1.400 asse
l’acquisto di nuovi beni e ri
pressione sulle materie prime verg
preve 30
potenziali rifiuti e un abbatti
emissioni di CO2 (Scope 3) 
produzione e al trasporto intern
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulter
attraverso l’acquisizione di ti e
infrastrutture) da società control
e Assist Doo), per favorire il ri
(RAEE e ingombranti). In dettagl
hardware e ICT (notebook, ser
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 .

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT I

54
UTTURA

ERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset,
l’acquisto di nuovi beni e rid
pressione sulle materie prime vergi
prevenz 0.
potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a ti a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il riu
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
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ni, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a ci n e e A ist SH.P.K.
e di rifiuti
0 unità tra
stazioni e

e servizi
400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
 evitando
cendo la
i, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a i nt e e A ist SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

stazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando

cendo la
i, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

nf s ie tr ( en s st SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
, con una

00 kg di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
 con una
0 kg di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s et tr (p nt ss t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra
azioni e
e servizi
0 asset
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UTTURA

ERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset, 
l’acquisto di nuovi beni e rid
pressione sulle materie prime vergi
prevenz 0.
potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a i a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset, 
l’acquisto di nuovi beni e ridu
pressione sulle materie prime vergin
prevenzi .0
potenziali rifiuti e un abbattime
emissioni di CO2 (Scope 3) le
produzione e al trasporto internaz
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulterio
attraverso l’acquisizione di a rr i
infrastrutture) da società controlla
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettaglio
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
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endo la
, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
ale di oltre 1.400 asset, evitando
to di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una

zione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

fr tt ie tr ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
ver, switch); 1.065 tra postazioni e

54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2
attrav u a t i d di
infras
e Ass
(RAEE
hardw
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZI
E SEDUT

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI 
MOBILI

54
INFRAST
E SERVIZ

3

L’opera
funzio
l’acqui
pressi

ven
potenz
emissi
produz
nuovo 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
ale di oltre 1.400 asset, evitando
to di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una
ione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt ie r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
nale di oltre 1.400 asset, evitando
sto di nuovi beni e riducendo la
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zione stimata di circa 30.000 kg di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

in ut i trllate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti

lio sono stati rigenerati: 220 unità tra
rver, switch); 1.065 tra postazioni e
; 54 unità di infrastruttura e servizi
, per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attrav qu a t ti d di
infras
e Ass
(RAEE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZ
E SEDU

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqu
pressi

ve
poten
emiss
produ
nuovo

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
nale di oltre 1.400 asset, evitando
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 hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

nf t i trllate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
io sono stati rigenerati: 220 unità tra
ver, switch); 1.065 tra postazioni e

54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
 di oltre 1.400 asset, evitando

 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle

di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

as r à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 202
attravers siz se u (h ar
infrastru
e Assist
(RAEE e i
hardwar
sedute;
(generat
rigenerat

A S S E T  R I G

1.06
POSTAZION
E SEDUTE

20
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRU
E SERVIZI

30.

L’operazi
funzional
l’acquisto
pressione

zio
potenziali
emissioni
produzio
nuovo har

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
 di oltre 1.400 asset, evitando

 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle

di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as r à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 20
attraver isi s ( a
infrastr
e Assist
(RAEE e
hardwar
sedute;
(genera
rigenera

A S S E T  R I G

1.06
POSTAZION
E SEDUTE

20
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRU
E SERVIZI

30.

L’operazi
funzional
l’acquist
pression

nzi
potenzial
emission
produzio
nuovo ha

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle
 di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

as ur à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
e di oltre 1.400 asset, evitando
 di nuovi beni e riducendo la
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ne stimata di circa 30.000 kg di
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

ra ur tà oll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt iet r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
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er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 202
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025
attraverso izi et us h re e
infrastrutt
e Assist
(RAEE e i
hardware
sedute; 1
(generato
rigenerati
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L’operazione ha consentito il recupero
 di oltre 1.400 asset, evitando

di nuovi beni e riducendo la
sulle materie prime vergini, con una

ne stimata di circa 30.000 kg di
rifiuti e un abbattimento delle
di CO2 (Scope 3) legate alla

e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as re à lla (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti
ono stati rigenerati: 220 unità tra
, switch); 1.065 tra postazioni e

unità di infrastruttura e servizi
r un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025
attraverso o at r ,
infrastruttu
e Assist Do
(RAEE e ing
hardware e
sedute; 111
(generatori,
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 a
attraverso n ti rd
infrastruttur
e Assist Do
(RAEE e ing
hardware e
sedute; 111
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rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 a
attraverso l’ ne u i d
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e Assist Doo
(RAEE e ingo
hardware e I
sedute; 111 t
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’ e us w a
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingo
hardware e I
sedute; 111 tr
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando
uovi beni e riducendo la

materie prime vergini, con una
imata di circa 30.000 kg di

i e un abbattimento delle
O2 (Scope 3) legate alla

al trasporto internazionale di
 e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr tu s tr p cipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
à di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando

nuovi beni e riducendo la
materie prime vergini, con una
imata di circa 30.000 kg di
ti e un abbattimento delle
CO2 (Scope 3) legate alla
al trasporto internazionale di
 e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
usati (hardware, arredi e

fr tt a tr (p ncipalmente da Assist SH.P.K.
itare la produzione di rifiuti

stati rigenerati: 220 unità tra
tch); 1.065 tra postazioni e
tà di infrastruttura e servizi

totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
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e Assist Doo),
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a s w ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e I
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a s wa ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

RE

111
OBILI

54
STRUTTURA

RVIZI

30.0

L’operazione h
funzionale di 
l’acquisto di 
pressione sulle 

sti
potenziali rifiut
emissioni di 
produzione e a
nuovo hardware 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abb
attraverso l’a sa ( a ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
oltre 1.400 asset, evitando
uovi beni e riducendo la
aterie prime vergini, con una

mata di circa 30.000 kg di
 e un abbattimento delle
O2 (Scope 3) legate alla

l trasporto internazionale di
e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sati (hardware, arredi e

fr u s ro ricipalmente da Assist SH.P.K.
tare la produzione di rifiuti
tati rigenerati: 220 unità tra
ch); 1.065 tra postazioni e

di infrastruttura e servizi
totale di oltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
ltre 1.400 asset, evitando
ovi beni e riducendo la

aterie prime vergini, con una
ata di circa 30.000 kg di

e un abbattimento delle
2 (Scope 3) legate alla

 trasporto internazionale di
 arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ati (hardware, arredi e

i a r so ol ri ipalmente da Assist SH.P.K.
are la produzione di rifiuti
ati rigenerati: 220 unità tra
h); 1.065 tra postazioni e
di infrastruttura e servizi

otale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 ab
attraverso l’a s w ar
infrastrutture)
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, U
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac a ( a rr
infrastrutture) d
e Assist Doo),
(RAEE e ingom
hardware e IC
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbi
attraverso l’ac at (h ar re
infrastrutture) d
e Assist Doo), p
(RAEE e ingomb
hardware e ICT
sedute; 111 tra
(generatori, UP
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

111
ILI

54
RUTTURA

IZI

30.00

L’operazione ha 
funzionale di olt
l’acquisto di nu
pressione sulle ma

im
potenziali rifiuti 
emissioni di CO
produzione e al 
nuovo hardware e 

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acq d ti h re e
infrastrutture) da
e Assist Doo), p
(RAEE e ingombr
hardware e ICT
sedute; 111 tra a
(generatori, UPS,
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbia
attraverso l’acqu di i a e, d
infrastrutture) da
e Assist Doo), pe
(RAEE e ingombra
hardware e ICT (
sedute; 111 tra ar
(generatori, UPS,
rigenerati.
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L’operazione ha 
funzionale di oltre
l’acquisto di nuov
pressione sulle mate

at
potenziali rifiuti e 
emissioni di CO2 
produzione e al tr
nuovo hardware e arr

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiam
attraverso l’acqui i ar , di
infrastrutture) da s
e Assist Doo), per
(RAEE e ingombran
hardware e ICT (
sedute; 111 tra arr
(generatori, UPS,
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
 1.400 asset, evitando
i beni e riducendo la
rie prime vergini, con una
 di circa 30.000 kg di
un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla

asporto internazionale di
edi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

fr r ) ie t ci lmente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti

rigenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi

le di oltre 1.400 asset
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

3

L’operazione ha consentito il recupero
1.400 asset, evitando
beni e riducendo la

e prime vergini, con una
di circa 30.000 kg di

un abbattimento delle
(Scope 3) legate alla
porto internazionale di
di.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
(hardware, arredi e

ra ut da et e p mente da Assist SH.P.K.
la produzione di rifiuti
igenerati: 220 unità tra
1.065 tra postazioni e
infrastruttura e servizi
e di oltre 1.400 asset
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
.400 asset, evitando

eni e riducendo la
 prime vergini, con una
i circa 30.000 kg di
 abbattimento delle
cope 3) legate alla

orto internazionale di
i.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
hardware, arredi e

st tt a à ( alente da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti

enerati: 220 unità tra
065 tra postazioni e
frastruttura e servizi
di oltre 1.400 asset
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
00 asset, evitando
ni e riducendo la
rime vergini, con una

 circa 30.000 kg di
abbattimento delle

ope 3) legate alla
rto internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
ardware, arredi e

tr ur s c pr l nte da Assist SH.P.K.
produzione di rifiuti
nerati: 220 unità tra

65 tra postazioni e
rastruttura e servizi

i oltre 1.400 asset
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30.000 kg

L’operazione ha conse
funzionale di oltre 1.4
l’acquisto di nuovi be
pressione sulle materie pr

di 
potenziali rifiuti e un 
emissioni di CO2 (Sc
produzione e al traspor
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo da
attraverso l’acquisizio se rd r re
infrastrutture) da societ
e Assist Doo), per favo
(RAEE e ingombranti). I
hardware e ICT (noteb
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED,
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consen
funzionale di oltre 1.40
l’acquisto di nuovi beni
pressione sulle materie pri

i ci
potenziali rifiuti e un a
emissioni di CO2 (Sco
produzione e al trasport
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dat
attraverso l’acquisizion et e, d
infrastrutture) da società
e Assist Doo), per favori
(RAEE e ingombranti). In
hardware e ICT (notebo
sedute; 111 tra arredi e
(generatori, UPS, LED, t
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
 asset, evitando

 e riducendo la
e vergini, con una

irca 30.000 kg di
bbattimento delle
e 3) legate alla
 internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
dware, arredi e

tt e) ci n in e e da Assist SH.P.K.
oduzione di rifiuti
rati: 220 unità tra
tra postazioni e

truttura e servizi
oltre 1.400 asset
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.

L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando

e riducendo la
 vergini, con una
a 30.000 kg di
attimento delle

 3) legate alla
internazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

tu d ie tr ci nt da Assist SH.P.K.
duzione di rifiuti
ati: 220 unità tra
tra postazioni e
ruttura e servizi
ltre 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
asset, evitando
 riducendo la
vergini, con una
 30.000 kg di
ttimento delle
3) legate alla
ternazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
are, arredi e

r a tà ro ip te a Assist SH.P.K.
zione di rifiuti
i: 220 unità tra
a postazioni e
ttura e servizi
re 1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
set, evitando
riducendo la
rgini, con una

30.000 kg di
timento delle
) legate alla
ernazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
e, arredi e

e) s à ll al d Assist SH.P.K.
ione di rifiuti
220 unità tra
postazioni e

tura e servizi
1.400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
et, evitando
iducendo la
gini, con una

0.000 kg di
mento delle

legate alla
rnazionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
, arredi e

) so c la l a ssist SH.P.K.
ne di rifiuti
20 unità tra

postazioni e
ra e servizi
1.400 asset
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il
funzionale di oltre 1.400 asse
l’acquisto di nuovi beni e ri
pressione sulle materie prime verg
preve 30
potenziali rifiuti e un abbatti
emissioni di CO2 (Scope 3) 
produzione e al trasporto intern
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulter
attraverso l’acquisizione di ti e
infrastrutture) da società control
e Assist Doo), per favorire il ri
(RAEE e ingombranti). In dettagl
hardware e ICT (notebook, ser
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset,
l’acquisto di nuovi beni e rid
pressione sulle materie prime vergi
prevenz 0.
potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a ti a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il riu
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
, evitando

cendo la
ni, con una
000 kg di

nto delle
egate alla
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a ci n e e A ist SH.P.K.
e di rifiuti
0 unità tra
stazioni e

e servizi
400 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
 evitando
cendo la
i, con una
00 kg di
nto delle
gate alla

zionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

in a i nt e e A ist SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

stazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando

cendo la
i, con una
00 kg di
nto delle
gate alla

zionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
arredi e

nf s ie tr ( en s st SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
, con una

00 kg di
to delle
ate alla

ionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
 con una
0 kg di
to delle
ate alla

ionale di

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s et tr (p nt ss t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra
azioni e
e servizi
0 asset
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UTTURA

ERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset, 
l’acquisto di nuovi beni e rid
pressione sulle materie prime vergi
prevenz 0.
potenziali rifiuti e un abbattim
emissioni di CO2 (Scope 3) l
produzione e al trasporto interna
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteri
attraverso l’acquisizione di a i a di
infrastrutture) da società controll
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettagli
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il 
funzionale di oltre 1.400 asset, 
l’acquisto di nuovi beni e ridu
pressione sulle materie prime vergin
prevenzi .0
potenziali rifiuti e un abbattime
emissioni di CO2 (Scope 3) le
produzione e al trasporto internaz
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulterio
attraverso l’acquisizione di a rr i
infrastrutture) da società controlla
e Assist Doo), per favorire il rius
(RAEE e ingombranti). In dettaglio
hardware e ICT (notebook, serv
sedute; 111 tra arredi e mobili;
(generatori, UPS, LED, tornelli),
rigenerati.
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
evitando
endo la
, con una
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset
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L’operazione ha consentito il recupero
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endo la
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
rredi e

fr s ie tr ( n s t SH.P.K.
di rifiuti
unità tra

tazioni e
e servizi

00 asset

220 111 54

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
ale di oltre 1.400 asset, evitando
to di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una

zione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

fr tt ie tr ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
ver, switch); 1.065 tra postazioni e

54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
ale di oltre 1.400 asset, evitando
to di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una
ione stimata di circa 30.000 kg di
ali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

ione e al trasporto internazionale di
ardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
sset usati (hardware, arredi e

fr tt ie r ate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
o sono stati rigenerati: 220 unità tra
er, switch); 1.065 tra postazioni e
54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
nale di oltre 1.400 asset, evitando
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

in ut i trllate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti

lio sono stati rigenerati: 220 unità tra
rver, switch); 1.065 tra postazioni e
; 54 unità di infrastruttura e servizi
, per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attrav q a et ti d d
infras
e Ass
(RAE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZ
E SEDU

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqu
pressi

ve
poten
emiss
produ
nuovo

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attrav qu a et ti d di
infras
e Ass
(RAEE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZ
E SEDU

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqu
pressi

ve
poten
emiss
produ
nuovo

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attrav qu a t ti d di
infras
e Ass
(RAEE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  

1.0
POSTAZ
E SEDU

220
HARDW
E ICT

111
ARREDI 
MOBILI

54
INFRAS
E SERVI

3

L’oper
funzio
l’acqu
pressi

ve
poten
emiss
produ
nuovo

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel
attrav qu a t ti d di
infras
e Ass
(RAEE
hard
sedut
(gene
rigen

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

L’operazione ha consentito il recupero
nale di oltre 1.400 asset, evitando
sto di nuovi beni e riducendo la
ne sulle materie prime vergini, con una

zione stimata di circa 30.000 kg di
iali rifiuti e un abbattimento delle
ni di CO2 (Scope 3) legate alla

zione e al trasporto internazionale di
 hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
asset usati (hardware, arredi e

nf t i trllate (principalmente da Assist SH.P.K.
so e limitare la produzione di rifiuti
io sono stati rigenerati: 220 unità tra
ver, switch); 1.065 tra postazioni e

54 unità di infrastruttura e servizi
per un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
 di oltre 1.400 asset, evitando

 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle

di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

as r à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 202
attravers iz e u (h ar
infrastrut
e Assist
(RAEE e i
hardware
sedute;
(generat
rigenerat

A S S E T  R I G

1.06
POSTAZION
E SEDUTE

20
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRU
E SERVIZI

30.

L’operazio
funzional
l’acquisto
pressione

zio
potenziali
emissioni
produzio
nuovo har

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
 di oltre 1.400 asset, evitando

 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle

di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
et usati (hardware, arredi e

as r à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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L’operazione ha consentito il recupero
e di oltre 1.400 asset, evitando
 di nuovi beni e riducendo la
 sulle materie prime vergini, con una
ne stimata di circa 30.000 kg di
 rifiuti e un abbattimento delle
 di CO2 (Scope 3) legate alla
e e al trasporto internazionale di
dware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
set usati (hardware, arredi e

as ur à ll e (principalmente da Assist SH.P.K.
e limitare la produzione di rifiuti

sono stati rigenerati: 220 unità tra
r, switch); 1.065 tra postazioni e
4 unità di infrastruttura e servizi
er un totale di oltre 1.400 asset
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
introdotto nel 2019, il consumo di carta
d’uþcio si è ridotto significativamente
negli anni. Nel 2025 il consumo di carta è
stato pari a 595 kg, su livelli contenuti
rispetto al passato; il dato è monitorato
nell’ambito dell’Analisi Ambientale 2025
(rif. ISO 14001).
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1,065

Circular economy and the life cycle of ICT equipment

Manufacturing ICT equipment requires large quantities of fossil fuels,
materials and rare minerals, which makes end-of-life management
particularly important. At Assist Digital we are committed to
purchasing refurbished products and extending the life cycle of our
equipment: 100% of our network devices are refurbished.
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WORKSTATIONS
AND SEATING

HARDWARE
AND ICT

FURNITURE INFRASTRUCTURE
AND SERVICES

In 2025 we gave further impetus to the circular economy by acquiring
used assets (hardware, furniture and infrastructure) from subsidiaries
(mainly Assist SH.P.K. and Assist Doo), to encourage reuse and limit
waste generation (WEEE and bulky waste). In detail, the following were
refurbished: 220 hardware and ICT units (laptops, servers, switches);
1,065 workstations and seats; 111 items of furniture; and 54
infrastructure and service units (generators, UPS, LEDs, turnstiles), for a
total of more than 1,400 refurbished assets.

The operation enabled the functional recovery
of more than 1,400 assets, avoiding the
purchase of new goods and reducing pressure
on virgin raw materials, preventing an estimated
30,000 kg of potential waste and cutting CO2
emissions (Scope 3) linked to the production
and international transport of new hardware
and furniture.

30,000 kg
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
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nni. Nel 2025 il consumo di carta è
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 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consu

595 kg
CONSUMO D

Grazie a
introdott

’uþcio 
negli anni
stato par
rispetto 
nell’ambit
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
o nel 2019, il consumo di carta
si è ridotto significativamente
i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ
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MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consu

595 kg
CONSUMO DI
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rispetto al
nell’ambit
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consum

595 kg
CONSUMO DI 

Grazie al 
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stato pari 
rispetto al 
nell’ambito 
(rif. ISO 140

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consum

595 kg
CONSUMO DI C
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo

595 kg
CONSUMO DI CA
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CA
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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INFRASTRUTTURA
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al si
introdotto nel 

io si è 
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stato pari a 5
rispetto al pas
nell’ambito de
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
l 2019, il consumo di carta
 ridotto significativamente
 2025 il consumo di carta è
95 kg, su livelli contenuti

ssato; il dato è monitorato
ell’Analisi Ambientale 2025
.

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
l 2019, il consumo di carta
 ridotto significativamente
l 2025 il consumo di carta è
595 kg, su livelli contenuti
ssato; il dato è monitorato
ell’Analisi Ambientale 2025
.

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al si
introdotto nel
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rispetto al pa
nell’ambito d
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CART
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
 2019, il consumo di carta

ridotto significativamente
2025 il consumo di carta è
95 kg, su livelli contenuti
sato; il dato è monitorato
ll’Analisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

CO

Grazie al sistema di firma digitale
2019, il consumo di carta
ridotto significativamente
025 il consumo di carta è
5 kg, su livelli contenuti
ato; il dato è monitorato

ll’Analisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al si
introdotto nel 

io si è 
negli anni. Nel 
stato pari a 
rispetto al pa
nell’ambito d
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CART

Grazie al sis
introdotto nel 

o si è 
negli anni. Nel 
stato pari a 5
rispetto al pas
nell’ambito del
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CARTA

Grazie al sist
introdotto nel 

 si è r
negli anni. Nel 2
stato pari a 59
rispetto al pass
nell’ambito dell’
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo de

595 kg
CONSUMO DI CARTA 

Grazie al siste
introdotto nel 2

si è ri
negli anni. Nel 2
stato pari a 595
rispetto al passa
nell’ambito dell’
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo dell

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2

Grazie al siste
introdotto nel 20

si è rid
negli anni. Nel 20
stato pari a 595 
rispetto al passat
nell’ambito dell’A
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo dell

595 kg
CONSUMO DI CARTA 20

Grazie al siste
introdotto nel 201

i è rid
negli anni. Nel 202
stato pari a 595 
rispetto al passat
nell’ambito dell’An
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

5
CONSU

Grazie al sistema di firma digitale
19, il consumo di carta
otto significativamente
5 il consumo di carta è
kg, su livelli contenuti
; il dato è monitorato

nalisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSU

Grazie al sistema di firma digitale
, il consumo di carta

tto significativamente
 il consumo di carta è
g, su livelli contenuti
 il dato è monitorato

alisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSUM

Grazie al sistema di firma digitale
 il consumo di carta
to significativamente
il consumo di carta è
, su livelli contenuti
il dato è monitorato
isi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSUMO 

Grazie al sistema di firma digitale
il consumo di carta
 significativamente
consumo di carta è
su livelli contenuti

 dato è monitorato
i Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
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E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della car

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema d
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nell’ambito dell’Analisi 
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della cart

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di 
introdotto nel 2019, il c

idotto s
negli anni. Nel 2025 il co
stato pari a 595 kg, su
rispetto al passato; il d
nell’ambito dell’Analisi 
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 k
CONSUMO DI 

Grazie al sistema di firma digitale
onsumo di carta

significativamente
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ato è monitorato
Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CA

Grazie al sistema di firma digitale
nsumo di carta

gnificativamente
sumo di carta è
livelli contenuti
o è monitorato

mbientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
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220
HARDWARE
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ARREDI E
MOBILI
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al sistema di firma digitale
sumo di carta

nificativamente
umo di carta è
velli contenuti
 è monitorato
bientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CART

Grazie al sistema di firma digitale
umo di carta

ificativamente
mo di carta è

lli contenuti
è monitorato
ientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 

Grazie al sistema di firma digitale
mo di carta
cativamente
o di carta è
li contenuti
 monitorato
entale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma
introdotto nel 2019, il consum
d’ signific
negli anni. Nel 2025 il consumo
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è 
nell’ambito dell’Analisi Ambien
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo
d’u significat
negli anni. Nel 2025 il consumo 
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è m
nell’ambito dell’Analisi Ambient
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 20

Grazie al sistema di firma digitale
o di carta
tivamente
di carta è
contenuti
onitorato

tale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 202

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta

tivamente
di carta è
contenuti
onitorato
ale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 202

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti

onitorato
ale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
di carta
vamente
i carta è

ntenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo
d’u significat
negli anni. Nel 2025 il consumo 
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è m
nell’ambito dell’Analisi Ambient
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo 
d’u ignificati
negli anni. Nel 2025 il consumo d
stato pari a 595 kg, su livelli c
rispetto al passato; il dato è mo
nell’ambito dell’Analisi Ambienta
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT
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ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI
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INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
io si è ridotto significativamente
nni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti
o al passato; il dato è monitorato
bito dell’Analisi Ambientale 2025
 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
io si è ridotto significativamente
nni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti
o al passato; il dato è monitorato
bito dell’Analisi Ambientale 2025
 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
dotto nel 2019, il consumo di carta
cio si è ridotto significativamente
anni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti

to al passato; il dato è monitorato
mbito dell’Analisi Ambientale 2025
O 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co

595 kg
CONSU

Grazi
intro
d’uþ
negli 
stato 
rispet
nell’a
(rif. IS

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta

cio si è ridotto significativamente
anni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti

to al passato; il dato è monitorato
mbito dell’Analisi Ambientale 2025
O 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con

595 kg
CONSU

Grazie 
introd
d’uþci
negli a
stato 
rispett
nell’am
(rif. IS

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
CONSUM

Grazie 
introdot
d’uþcio
negli an
stato p
rispetto
nell’amb
(rif. ISO 

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
tto nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente
ni. Nel 2025 il consumo di carta è
ari a 595 kg, su livelli contenuti
 al passato; il dato è monitorato
ito dell’Analisi Ambientale 2025

14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con

595 kg
CONSUM

Grazie 
introd
d’uþci
negli a
stato 
rispett
nell’am
(rif. ISO

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
io si è ridotto significativamente
nni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti
o al passato; il dato è monitorato
bito dell’Analisi Ambientale 2025
 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
o nel 2019, il consumo di carta
si è ridotto significativamente
i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consu
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consum

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consum

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CAR
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
l 2019, il consumo di carta
 ridotto significativamente
 2025 il consumo di carta è
95 kg, su livelli contenuti

ssato; il dato è monitorato
ell’Analisi Ambientale 2025
.

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
l 2019, il consumo di carta
 ridotto significativamente
l 2025 il consumo di carta è
595 kg, su livelli contenuti
ssato; il dato è monitorato
ell’Analisi Ambientale 2025
.

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CART
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

C

Grazie al sistema di firma digitale
 2019, il consumo di carta

ridotto significativamente
2025 il consumo di carta è
95 kg, su livelli contenuti
sato; il dato è monitorato
ll’Analisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

CO

Grazie al sistema di firma digitale
2019, il consumo di carta
ridotto significativamente
025 il consumo di carta è
5 kg, su livelli contenuti
ato; il dato è monitorato

ll’Analisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo 

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al si
introdotto nel 

io si è 
negli anni. Nel 
stato pari a 
rispetto al pa
nell’ambito d
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CART

Grazie al sis
introdotto nel 

o si è 
negli anni. Nel 
stato pari a 5
rispetto al pas
nell’ambito del
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo d

595 kg
CONSUMO DI CARTA

Grazie al sist
introdotto nel 

 si è r
negli anni. Nel 2
stato pari a 59
rispetto al pass
nell’ambito dell’
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo de

595 kg
CONSUMO DI CARTA 

Grazie al siste
introdotto nel 2

si è ri
negli anni. Nel 2
stato pari a 595
rispetto al passa
nell’ambito dell’
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo dell

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2

Grazie al siste
introdotto nel 20

si è rid
negli anni. Nel 20
stato pari a 595 
rispetto al passat
nell’ambito dell’A
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo dell

595 kg
CONSUMO DI CARTA 20

Grazie al siste
introdotto nel 201

i è rid
negli anni. Nel 202
stato pari a 595 
rispetto al passat
nell’ambito dell’An
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

5
CONSU

Grazie al sistema di firma digitale
19, il consumo di carta
otto significativamente
5 il consumo di carta è
kg, su livelli contenuti
; il dato è monitorato

nalisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSU

Grazie al sistema di firma digitale
, il consumo di carta

tto significativamente
 il consumo di carta è
g, su livelli contenuti
 il dato è monitorato

alisi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSUM

Grazie al sistema di firma digitale
 il consumo di carta
to significativamente
il consumo di carta è
, su livelli contenuti
il dato è monitorato
isi Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

59
CONSUMO 

Grazie al sistema di firma digitale
il consumo di carta
 significativamente
consumo di carta è
su livelli contenuti

 dato è monitorato
i Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della car

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema d
introdotto nel 2019, il 

ridotto 
negli anni. Nel 2025 il c
stato pari a 595 kg, s
rispetto al passato; il 
nell’ambito dell’Analisi 
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della cart

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di 
introdotto nel 2019, il c

idotto s
negli anni. Nel 2025 il co
stato pari a 595 kg, su
rispetto al passato; il d
nell’ambito dell’Analisi 
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 k
CONSUMO DI 

Grazie al sistema di firma digitale
onsumo di carta

significativamente
nsumo di carta è
 livelli contenuti

ato è monitorato
Ambientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CA

Grazie al sistema di firma digitale
nsumo di carta

gnificativamente
sumo di carta è
livelli contenuti
o è monitorato

mbientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CAR

Grazie al sistema di firma digitale
sumo di carta

nificativamente
umo di carta è
velli contenuti
 è monitorato
bientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CART

Grazie al sistema di firma digitale
umo di carta

ificativamente
mo di carta è

lli contenuti
è monitorato
ientale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 

Grazie al sistema di firma digitale
mo di carta
cativamente
o di carta è
li contenuti
 monitorato
entale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma
introdotto nel 2019, il consum
d’ signific
negli anni. Nel 2025 il consumo
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è 
nell’ambito dell’Analisi Ambien
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo
d’u significat
negli anni. Nel 2025 il consumo 
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è m
nell’ambito dell’Analisi Ambient
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 20

Grazie al sistema di firma digitale
o di carta
tivamente
di carta è
contenuti
onitorato

tale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 202

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta

tivamente
di carta è
contenuti
onitorato
ale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 202

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti

onitorato
ale 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
di carta
vamente
i carta è

ntenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo
d’u significat
negli anni. Nel 2025 il consumo 
stato pari a 595 kg, su livelli 
rispetto al passato; il dato è m
nell’ambito dell’Analisi Ambient
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma 
introdotto nel 2019, il consumo 
d’u ignificati
negli anni. Nel 2025 il consumo d
stato pari a 595 kg, su livelli c
rispetto al passato; il dato è mo
nell’ambito dell’Analisi Ambienta
(rif. ISO 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

595 kg
CONSUMO DI CARTA 2025

Grazie al sistema di firma digitale
 di carta
ivamente
i carta è
ontenuti
nitorato
le 2025

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

595 kg

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il 
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
io si è ridotto significativamente
nni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti
o al passato; il dato è monitorato
bito dell’Analisi Ambientale 2025
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta
io si è ridotto significativamente
nni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti
o al passato; il dato è monitorato
bito dell’Analisi Ambientale 2025
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
dotto nel 2019, il consumo di carta
cio si è ridotto significativamente
anni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti

to al passato; il dato è monitorato
mbito dell’Analisi Ambientale 2025
O 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co

595 kg
CONSU

Grazi
intro
d’uþ
negli 
stato 
rispet
nell’a
(rif. IS

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il co
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
otto nel 2019, il consumo di carta

cio si è ridotto significativamente
anni. Nel 2025 il consumo di carta è
pari a 595 kg, su livelli contenuti

to al passato; il dato è monitorato
mbito dell’Analisi Ambientale 2025
O 14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
CONSUMO 

Grazie 
introdott
d’uþcio 
negli an
stato pa
rispetto 
nell’ambi
(rif. ISO 1

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons

595 kg
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.

A S S E T  R I G E N E R AT I  N E L  2 0 2 5  ·  O LT R E  1 . 4 0 0  U N I TÀ

1.065
POSTAZIONI
E SEDUTE

220
HARDWARE
E ICT

111
ARREDI E
MOBILI

54
INFRASTRUTTURA
E SERVIZI

30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il con
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il cons
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
to nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente

i. Nel 2025 il consumo di carta è
ri a 595 kg, su livelli contenuti
al passato; il dato è monitorato

ito dell’Analisi Ambientale 2025
4001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.

Il consumo della carta

Grazie al sistema di firma digitale
tto nel 2019, il consumo di carta
 si è ridotto significativamente
ni. Nel 2025 il consumo di carta è
ari a 595 kg, su livelli contenuti
 al passato; il dato è monitorato
ito dell’Analisi Ambientale 2025

14001).

Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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30.000 kg

L’operazione ha consentito il recupero
funzionale di oltre 1.400 asset, evitando
l’acquisto di nuovi beni e riducendo la
pressione sulle materie prime vergini, con una
prevenzione stimata di circa 30.000 kg di
potenziali rifiuti e un abbattimento delle
emissioni di CO2 (Scope 3) legate alla
produzione e al trasporto internazionale di
nuovo hardware e arredi.
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Nel 2025 abbiamo dato ulteriore impulso all’economia circolare
attraverso l’acquisizione di asset usati (hardware, arredi e
infrastrutture) da società controllate (principalmente da Assist SH.P.K.
e Assist Doo), per favorire il riuso e limitare la produzione di rifiuti
(RAEE e ingombranti). In dettaglio sono stati rigenerati: 220 unità tra
hardware e ICT (notebook, server, switch); 1.065 tra postazioni e
sedute; 111 tra arredi e mobili; 54 unità di infrastruttura e servizi
(generatori, UPS, LED, tornelli), per un totale di oltre 1.400 asset
rigenerati.
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Paper consumption

Thanks to the digital signature system
introduced in 2019, oÿce paper
consumption has fallen significantly over
the years. In 2025 paper consumption
amounted to 595 kg, a low level compared
with the past; the figure is monitored as
part of the 2025 Environmental Analysis
(ref. ISO 14001).

PAPER CONSUMPTION 2025

Water withdrawals

Our commitment to reducing environmental impacts is also reflected
in the responsible use of water resources. Water consumption at each
site is limited, as it relates solely to sanitary use in the oÿces, with
supply from local water networks.

Our activities, which are exclusively service-based, do not involve
industrial use of water or discharges other than domestic ones, which
are fully channelled into the public sewerage system. There are
therefore no significant water discharges or withdrawals in water-
stressed areas, and quantities are not measured separately as they are
not considered significant in relation to the organisation's
environmental impacts.
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A P P E N D I X

Methodological note

In 2021 Assist Digital S.p.A. prepared its first Sustainability Report on a
voluntary basis, with the aim of transparently communicating the
company's commitment to sustainable development. This Report
updates the reporting with the results achieved in the 2025 financial
year (1 January – 31 December 2025) and, where available, presents
indicator performance for the previous year.

The reporting scope is Assist Digital S.p.A., with registered oÿce in
Milan, via Inganni Angelo 93; the data therefore refer only to the
Group's Italian sites, unless otherwise indicated. To an increasing
extent, and where considered significant, information on the
consolidated scope of the Assist Digital Group is included.

The document, published annually, has been prepared in accordance
with the GRI Standards 2021 ("GRI 1 – Foundation 2021" and "GRI 3 –
Material Topics 2021"). In particular, the disclosures of "GRI 1 –
Foundation 2021" and the criteria set out in "GRI 3 – Material Topics
2021" were taken into account in the preparation process. The most
significant impacts of Assist Digital's activities on the environment and
the socio-economic context were considered and then associated with
the material topics that best represented them. The identification of
relevant impacts and the collection of data and information for
reporting on them involved the collaboration of various company
functions and top management, coordinated by a working group, in
order to identify and prioritise the relevant environmental, economic
and social aspects within this report. Qualitative and quantitative social
and environmental data are collected annually through dedicated data
collection forms and interviews, with the active involvement of the
relevant company functions.
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G R I  1  R E P O R T I N G  P R I N C I P L E S  A P P L I E D

Accuracy Balance Clarity Comparability

Completeness Sustainability context Timeliness

Verifiability

The principles applied to define the content and ensure the quality of
this Report are the "Reporting Principles 2021" set out in GRI 1:
accuracy, balance, clarity, comparability, completeness, sustainability
context, timeliness and verifiability. Assist Digital applies the
precautionary principle in reporting on all its activities.

Any changes to information published in the previous reporting period
are duly indicated in this Report.

Main calculation methods and conversion factors

GHG emissions are reported in accordance with the GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard and the ISO
14064/14067 standards. Scope 1 emissions derive from direct fuel
consumption; Scope 2 emissions derive from purchased electricity and
are calculated using two methods: location-based, which applies the
average emission factor of the national energy mix, and market-based,
which takes into account contractual arrangements with the supplier,
applying a zero factor to the share of energy covered by Guarantee of
Origin certificates and the residual mix factor to the remaining share;
Scope 3 emissions derive from the other indirect emissions in the value
chain. To convert electricity from kWh to GJ, the standard
thermophysical factor of 0.0036 GJ/kWh was used; the emission and
conversion factors for diesel and petrol are taken from the annually
updated DEFRA (Department for Environment, Food and Rural Aýairs)
database: 2.66 kgCO2eq/l for diesel and 2.34 kgCO2eq/l for petrol in
2025 (2.66 and 2.35 in 2024). For location-based Scope 2, the emission
factors available in ecoinvent – allocation, cut-oý by classification were
used. Under the market-based method, the electricity purchased is
fully covered by Guarantees of Origin, as attested by the related
Cancellation Statements.
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A P P E N D I X

Methodological note

In 2021 Assist Digital S.p.A. prepared its first Sustainability Report on a
voluntary basis, with the aim of transparently communicating the
company's commitment to sustainable development. This Report
updates the reporting with the results achieved in the 2025 financial
year (1 January – 31 December 2025) and, where available, presents
indicator performance for the previous year.

The reporting scope is Assist Digital S.p.A., with registered oÿce in
Milan, via Inganni Angelo 93; the data therefore refer only to the
Group's Italian sites, unless otherwise indicated. To an increasing
extent, and where considered significant, information on the
consolidated scope of the Assist Digital Group is included.

The document, published annually, has been prepared in accordance
with the GRI Standards 2021 ("GRI 1 – Foundation 2021" and "GRI 3 –
Material Topics 2021"). In particular, the disclosures of "GRI 1 –
Foundation 2021" and the criteria set out in "GRI 3 – Material Topics
2021" were taken into account in the preparation process. The most
significant impacts of Assist Digital's activities on the environment and
the socio-economic context were considered and then associated with
the material topics that best represented them. The identification of
relevant impacts and the collection of data and information for
reporting on them involved the collaboration of various company
functions and top management, coordinated by a working group, in
order to identify and prioritise the relevant environmental, economic
and social aspects within this report. Qualitative and quantitative social
and environmental data are collected annually through dedicated data
collection forms and interviews, with the active involvement of the
relevant company functions.
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G R I  1  R E P O R T I N G  P R I N C I P L E S  A P P L I E D

Accuracy Balance Clarity Comparability

Completeness Sustainability context Timeliness

Verifiability

The principles applied to define the content and ensure the quality of
this Report are the "Reporting Principles 2021" set out in GRI 1:
accuracy, balance, clarity, comparability, completeness, sustainability
context, timeliness and verifiability. Assist Digital applies the
precautionary principle in reporting on all its activities.

Any changes to information published in the previous reporting period
are duly indicated in this Report.

Main calculation methods and conversion factors

GHG emissions are reported in accordance with the GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard and the ISO
14064/14067 standards. Scope 1 emissions derive from direct fuel
consumption; Scope 2 emissions derive from purchased electricity and
are calculated using two methods: location-based, which applies the
average emission factor of the national energy mix, and market-based,
which takes into account contractual arrangements with the supplier,
applying a zero factor to the share of energy covered by Guarantee of
Origin certificates and the residual mix factor to the remaining share;
Scope 3 emissions derive from the other indirect emissions in the value
chain. To convert electricity from kWh to GJ, the standard
thermophysical factor of 0.0036 GJ/kWh was used; the emission and
conversion factors for diesel and petrol are taken from the annually
updated DEFRA (Department for Environment, Food and Rural Aýairs)
database: 2.66 kgCO2eq/l for diesel and 2.34 kgCO2eq/l for petrol in
2025 (2.66 and 2.35 in 2024). For location-based Scope 2, the emission
factors available in ecoinvent – allocation, cut-oý by classification were
used. Under the market-based method, the electricity purchased is
fully covered by Guarantees of Origin, as attested by the related
Cancellation Statements.
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The consumption covered by these certificates was therefore assigned
an emission factor of 0 kgCO2/kWh, consistent with the renewable
origin of the certified energy. Emission factors for business travel are
taken from ecoinvent (cut-oý by classification).

The injury frequency rate is calculated as the ratio between the total
number of recordable injuries, excluding commuting accidents, and the
number of hours worked in the same period, multiplied by 1,000, in line
with the methodology used in previous years.

The share of the workforce trained on Diversity and Inclusion is
calculated as the ratio between the number of employees who
completed the dedicated training course and the average workforce
during the 2025 financial year. The figure is therefore aýected by
changes in headcount during the year.
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Verifiability

The principles applied to define the content and ensure the quality of
this Report are the "Reporting Principles 2021" set out in GRI 1:
accuracy, balance, clarity, comparability, completeness, sustainability
context, timeliness and verifiability. Assist Digital applies the
precautionary principle in reporting on all its activities.

Any changes to information published in the previous reporting period
are duly indicated in this Report.

Main calculation methods and conversion factors

GHG emissions are reported in accordance with the GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard and the ISO
14064/14067 standards. Scope 1 emissions derive from direct fuel
consumption; Scope 2 emissions derive from purchased electricity and
are calculated using two methods: location-based, which applies the
average emission factor of the national energy mix, and market-based,
which takes into account contractual arrangements with the supplier,
applying a zero factor to the share of energy covered by Guarantee of
Origin certificates and the residual mix factor to the remaining share;
Scope 3 emissions derive from the other indirect emissions in the value
chain. To convert electricity from kWh to GJ, the standard
thermophysical factor of 0.0036 GJ/kWh was used; the emission and
conversion factors for diesel and petrol are taken from the annually
updated DEFRA (Department for Environment, Food and Rural Aýairs)
database: 2.66 kgCO2eq/l for diesel and 2.34 kgCO2eq/l for petrol in
2025 (2.66 and 2.35 in 2024). For location-based Scope 2, the emission
factors available in ecoinvent – allocation, cut-oý by classification were
used. Under the market-based method, the electricity purchased is
fully covered by Guarantees of Origin, as attested by the related
Cancellation Statements.
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The consumption covered by these certificates was therefore assigned
an emission factor of 0 kgCO2/kWh, consistent with the renewable
origin of the certified energy. Emission factors for business travel are
taken from ecoinvent (cut-oý by classification).

The injury frequency rate is calculated as the ratio between the total
number of recordable injuries, excluding commuting accidents, and the
number of hours worked in the same period, multiplied by 1,000, in line
with the methodology used in previous years.

The share of the workforce trained on Diversity and Inclusion is
calculated as the ratio between the number of employees who
completed the dedicated training course and the average workforce
during the 2025 financial year. The figure is therefore aýected by
changes in headcount during the year.



consumi coperti da tali certificati è stato pertanto associato un fattore
di emissione pari a 0 kgCO2/kWh, coerentemente con l’origine
rinnovabile dell’energia certificata. I fattori di emissione relativi ai
business travel sono tratti da ecoinvent (cut-oü by classification).

L’indice di frequenza degli infortuni è calcolato come rapporto tra il
numero totale di infortuni registrabili, esclusi quelli in itinere, e il
numero di ore lavorate nello stesso periodo, moltiplicato per 1.000,
secondo la metodologia adottata negli esercizi precedenti.
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Assist Digital ha redatto la rendicontazione in conformità ai GRI
Standards 2021. Di seguito la tabella di raccordo tra le informative GRI

i del presente Report.
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A P P E N D I X

Assist Digital has reported in accordance with the GRI Standards 2021.
The table below links the GRI disclosures to the sections of this Report.

Assist Digital has reported in accordance with the GRI
Standards for the period

DISCLOSURE R E F E R E N C E

G E N E R A L  D I S C L O S U R E S

2-1
Organisational
details

2.1 Our history; 2.2 Assist Digital
today

Methodological note2-2 Entities included in
the organisation's
sustainability reporting

Methodological note2-3 Reporting
period, frequency
and contact point

2-4 Restatements
of information

Methodological note

2-5 External assurance This Report is not subject to external
assurance
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2-15 Conflitti
d’interesse

Come disciplinato all’interno del
Codice Etico, tutti i destinatari dello
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personale che costituisca o possa
costituire, anche solo
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interessi propri e quelli
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dovranno conformarsi alle specifiche
procedure adottate dall’azienda in
materia.

2-16 Comunicazione
delle criticità
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Organismo di Vigilanza. Nel corso del
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DISCLOSURE R E F E R E N C E

2-15 Conflicts
of interest

As set out in the Code of Ethics, all
those to whom it applies are required
to avoid any activity or situation of
personal interest that constitutes or
may constitute, even potentially, a
conflict between their own interests
and those of the organisation and, in
any case, must comply with the
specific procedures adopted by the
company in this regard.

2-16 Communication
of critical concerns

The Company has set up a Supervisory
Body. No critical concerns arose in
2025.

2-17 Collective
knowledge of the
highest governance
body

The members of the Board of Directors
are considered to have suÿcient
expertise on sustainability topics.

2-18 Evaluation of the
performance of the
highest governance
body

In 2025 no procedure was adopted to
evaluate the performance of Assist
Digital's highest governance body in
managing impacts on the economy,
the environment and people.

2-19 Remuneration
policies

The Company has not adopted a
procedure for determining
remuneration. Members of the Board
of Directors receive a variable
component of remuneration on the
proposal of the Chief Executive Oÿcer.

The Company has not adopted a
procedure for determining
remuneration. Members of the Board
of Directors receive a variable
component of remuneration, on the
proposal of the Chief Executive Oÿcer.

2-20 Process to
determine
remuneration

1.4 Economic value generated and
distributed – Remuneration

2-21 Annual total
compensation ratio
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2-19 Norme riguardanti
le remunerazioni

La Società non ha adottato una
procedura per la determinazione delle
retribuzioni. Per i membri del CdA è
prevista una parte di retribuzione
variabile su proposta
dell’Amministratore Delegato.

2-20 Procedura di
determinazione della
retribuzione

La Società non ha adottato una
procedura per la determinazione delle
retribuzioni. Per i membri del CdA è
prevista una parte di retribuzione
variabile, su proposta
dell’Amministratore Delegato.

2-21 Rapporto di
retribuzione totale
annu
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DISCLOSURE R E F E R E N C E

2-22 Statement on
sustainable
development
strategy

1. Our journey towards a sustainable
future; 1.1 Our priorities and
commitments: the Sustainability
Plan

2-23 Policy
commitments

Assist Digital's commitments to
responsible business conduct are set
out in several policies, which are
communicated and disseminated
internally among employees, with
appropriate information and training
on them. All the responsible business
conduct policies adopted by Assist
Digital are approved by the Company's
Chief Executive Oÿcer and are drawn
up applying the precautionary
principle.

2-24 Embedding policy
commitments

Customer privacy and information
security; 4.2 Taking action against
climate change; 3.2 Protecting health
and safety at work

1.2 Materiality analysis2-25 Processes to
remediate negative
impacts

2.2.1 Our Governance model – The
Code of Ethics and our core values

2-26 Mechanisms for
seeking advice and
raising concerns

2-27 Compliance with
laws and regulations

In 2025 there were no cases of
corruption or non-compliance
with laws and regulations.

2-28 Membership
associations

The Company is a member of the
Assocontact association, whose Vice
Presidency is held by the Company's
General Manager.

2-29 Approach to
stakeholder
engagement

1.3 Our stakeholders
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valore e altri rapporti di
business

2.3.1 La nostra passione per
l’innovazione; 2.3.2 L’attenzione per i
nostri clienti; La nostra catena di
fornitura

denti 3. Le persone: il nostro DNA – 3.1
Overview

2-9 Struttura e
composizione della
governance

2.2.1 Il nostro modello di Governance

2-10 Nomina e
selezione del massimo

2.2.1 Il nostro modello di Governance

2-11 Presidente del
massimo organo di
governo

2.2.1 Il nostro modello di Governance
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2-26 Meccanismi per
richiedere chiarimenti
e sollevare
preoccupazioni

2.2.1 Il nostro modello di Governance
– Il Codice Etico e i nostri valori
fondamentali

2-27 Conformità a leggi
e regolamenti

Nel corso del 2025 non si sono
verificati casi di corruzione o non
conformità a leggi e regolamenti.

2-28 Appartenenza ad
associazioni

La Società ha aderito all’associazione
Assocontact, la cui Vice Presidenza è
presieduta dal General Manager della
Società.

2-29 Approccio al
coinvolgimento degli
stak
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DISCLOSURE R E F E R E N C E

2-30 Collective
bargaining
agreements

All Assist Digital employees are
covered by collective bargaining
agreements.

M A T E R I A L  T O P I C S

1.2 Materiality analysis3-1 Process to
determine material
topics

3-2 List of material
topics

1.2 Materiality analysis – Assist
Digital's material topics

E C O N O M I C  P E R F O R M A N C E

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

GRI 201: Economic
Performance 2016

201-1 Direct economic
value generated and
distributed

1.4 Economic value generated and
distributed

A N T I - C O R R U P T I O N

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

GRI 205: Anti-
corruption

205-3 Confirmed
incidents of corruption
and actions taken

2.2.1 Our Governance model – The
Code of Ethics and our core values

T A X

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

GRI 207: Tax 207-1 Approach to
tax

2.2.1 Our Governance model
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verificati episodi di discriminazione.
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DISCLOSURE R E F E R E N C E

GRI 407: Freedom
of Association and
Collective
Bargaining 2016

407-1 Operations and
suppliers in which the
right to freedom of
association and
collective bargaining
may be at risk

3.5 – Certified commitment and
equal opportunities

C H I L D  L A B O U R

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

3.5 – Certified commitment and
equal opportunities

GRI 408: Child
Labor 2016

408-1 Operations and
suppliers at significant
risk for incidents of
child labour

F O R C E D  O R  C O M P U L S O R Y  L A B O U R

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

3.5 – Certified commitment and
equal opportunities

409-1 Operations and
suppliers at significant
risk for incidents of
forced or compulsory
labour

GRI 409: Forced or
Compulsory Labor
2016

C U S T O M E R  P R I V A C Y

3-3 Management of
material topics

1.2 Materiality analysis

GRI 418: Customer
Privacy 2016

418-1 Substantiated
complaints concerning
breaches of customer
privacy and losses of
customer data

There were no breaches of customer
privacy in 2025.
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